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Resumo

O Inovinter — Centro de Formacdo e de Inovagdo Tecnoldgica, apresenta neste documento, o
Relatério de Atividades e Contas de 2022, em conformidade com a legislagdo aplicavel e as
orientacdes das entidades tutelares.

O relatdrio encontra-se estruturado em cinco capitulos.

Os dois primeiros capitulos referem-se a apresentacdo, estrutura e caracterizagdo institucional,

o capitulo trés aos resultados operacionais e as atividades desenvolvidas, o capitulo quatro
contempla as informagdes da conta de gestdo e o Ultimo ponto integra o balango, demonstragao
de resultados e os mapas de controlo orcamental da despesa e da receita.
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Nota de Abertura

Num ano estruturado no sentido de fomentar a consolidacao desta instituicdo, nomeadamente
na gestdo da atividade apods a fase critica do contexto de pandemia e a prioridade na estratégia
de estabilizacdo do investimento efetuado no novo software de gestdo da formacdo e do
integrador com a contabilidade, fatores considerados como estruturais para toda a atividade,
constatamos a materializacdo e a superagdo de diversos desafios, reconhecendo-se 2022, como
mais um ano de exceléncia, no cumprimento da missdo e visdo do INOVINTER.

Na gestdo da atividade formativa e no correspondente quadro das politicas publicas de
educacdo e formacdo de adultos e orientacGes emitidas por entidades tutelares, surge como
principal evidencia a suportar o exposto, as taxas de execugao significativamente superiores as
metas previstas no plano de formagdo e que foram exemplarmente geridas nas varias
modalidades. Assim, destaca-se a concretizacdo de 127% no indicador “A¢bes”, 123% no
indicador “Formandos” e de 138% no indicador “Horas” e de 134% “Volume de Formagao”,
realgando-se o facto de apresentarmos o melhor desempenho histérico nos indicadores “horas”
e “volume de formagdo”, desde o inicio da constituicao do INOVINTER.

Ainda na execuc¢do da formacgao, ha a evidenciar o substancial incremento no nimero de agées
de formacgdo executadas em regime de prestacdo de servigos e o subsequente crescimento do
valor das receitas préprias, constatando-se o ano de 2022 com o melhor resultado histérico
nesta vertente de intervencdo, ultrapassando largamente as metas iniciais.

Apesar do contexto e das metas alcancadas, este crescimento ndo comprometeu os resultados
dos indicadores previstos no Sistema de Gestdo da Qualidade, evidenciando-se uma
percentagem superior a 77% de formandos/as que indicaram estar totalmente satisfeitos/as
com a formagdo frequentada, uma representatividade residual de 1,3% de respostas com indice
de insatisfagdo, uma taxa de cerca de 99% de ex-formandos/as respondentes apurada em
diversos relatérios de avaliacao de atividade, que referem recomendar o INOVINTER enquanto
entidade formadora ou a taxa de desisténcia apurada de cerca de 5,4%.

Também o Centro Qualifica, espelhou um crescimento global da atividade em Lisboa e Vila
Vicosa, alicercado pelo reforco do trabalho em parceria e um aumento da procura, verificando-
se internamente uma resposta atempada e com a qualidade definida.

A esfera de intervencdo, envolveu ainda uma multiplicidade de projetos e diligencias
concertadas, internas e externas, que se procuram sistematizar nos capitulos seguintes, sendo,
no entanto, importante elencar:

+ A participacdo em diversos projetos nacionais, como BIP ZIP e europeus, como o
ERASMUS +;

+ A presenca como Unico representante de Portugal na EVTA (Associa¢do Europeia de
Formacao Profissional), sediada em Bruxelas;

+ A estratégia de intervencdo junto dos Publicos Migrantes, consubstanciada na Politica
de Formacdo do INOVINTER, sendo o expoente o facto de sermos a entidade
responsavel em Portugal pela implementacdo do projeto “Humans in the loop”;

4+ O reforco do trabalho em parceria, nomeadamente junto de organismos de direito
publico e o foco no movimento sindical;

4+ A concretizacdo dos objetivos previstos no dmbito do Plano de Recuperacdo e
Resiliéncia e do Plano de Investimentos;

+ A atualizacdo da imagem do site institucional, polos e o langamento do polo virtual;

+ A implementacdo do novo software de gest3o da formac3o e o desenvolvimento do
respetivo integrador com a contabilidade;

4+ Agestdo das candidaturas e correspondente prestacdo de contas para refinanciamento;

+ A intervencdo junto dos/as formadoras/as, quer na promoc¢do de formacdo continua
ajustada ao novo contexto, quer na promogao de reunides ou sessdes de trabalho, a
diversos niveis;
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#+ A implementacdo do Sistema de Gestdo LEAN, alinhado com o Sistema de Gestdo da
Qualidade;
4+ As diligéncias no sentido de reforcar a Ciberseguranca e o correspondente alinhamento
com a legislagdo em vigor.
Os dados constantes no presente relatdrio, sustentam a atividade realizada em 2022 e permitem
aferir um elevado nivel de estabilidade, eficiéncia e eficdcia organizacional em prol do
cumprimento da sua missdao e objetivos, incorporando uma visdo e uma cultura focada na
inovacgdo, na proatividade e no reconhecimento do mérito, responsabilidade e ética profissional.
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1. Apresentacao Institucional

1.1.

Natureza Juridica

O Inovinter - Centro de Formacdo e de Inovagdo Tecnoldgica, foi criado ao abrigo do DL n?
165/85, de 16 de maio, pela Portaria n? 407/98, formado entre o Instituto do Emprego e
Formacao Profissional (IEFP, IP) e a Confederagdao Geral dos Trabalhadores Portugueses (CGTP-
IN). E um organismo dotado de personalidade juridica de direito publico, sem fins lucrativos,
com autonomia administrativa e financeira e patrimdénio préprio.

1.2.

Missao

Promover e realizar projetos de formacao profissional e de intervengao social de qualidade,
inovadores e de valor sustentavel, que contribuam para o desenvolvimento econémico e social,
valorizando os recursos humanos numa perspetiva transversal a todos os setores de atividade.

1.3.

Visao

Constituir-se como fator diferenciador no mercado nacional e regional, numa estratégia de
interveng¢do que procura responder as preocupagdes nacionais e as necessidades locais, ao nivel
empresarial e dos Planos de Desenvolvimento Regional, sempre com a finalidade de fixar
populagdes trabalhadoras de forma qualificante.

1.4.

Valores

A cultura organizacional do INOVINTER integra e promove os seguintes valores:

v

Qualidade: A qualidade é um imperativo da nossa intervencdo, visando corresponder
as expectativas dos/as nossos/as utentes/formandos/as e promover mudancgas
significativas a nivel profissional e na melhoria das suas condi¢des de vida;

Responsabilidade Ambiental: Os temas ambientais estdo incorporados na cultura

organizacional do Centro e a sua estratégia é direcionada a dois niveis: Na
sensibilizacdo e consciencializacdo dos/as utentes/formandos/as e dos/as nossos/as
colaboradores/as para a problematica da protecdo do ambiente e do desenvolvimento
de um modelo de economia sustentavel;

Cidadania: Valorizamos e promovemos uma cidadania ativa e participativa, colocando
em evidéncia as dimensdes pedagdgicas, culturais e politicas;

Etica: Todos/as os/as colaboradores/as pautam a sua intervencdo pelo cumprimento
rigoroso de regras profissionais e deontoldgicas, assumindo uma atitude de respeito e
aceitacdo do Outro;

Interculturalidade e multiculturalidade: Promovendo praticas e metodologias
pedagdgicas que promovam e favorecam a diversidade, o respeito e aceitacdo da
diferenca cultural e étnica;

Igualdade de Oportunidades: Estamos convictos que uma sociedade mais justa,
saudavel e com coesdo social deve basear-se num forte sentido de responsabilidade
do individuo e das organiza¢Ges. Este desafio exige de nds uma atencdo especial na
igualdade de oportunidades nas nossas praticas e no combate a todo o tipo de
discriminacdes, quer seja em funcdo do género, idade, deficiéncia ou orientagdo
sexual.

Divulgacdo e Preservacdo do Patrimdénio Histdrico Local: Consideramos que a
valorizacdo, conhecimento e preservacdo do passado nas diversas areas do
conhecimento humano exige —individualmente e coletivamente — engajamento na sua
defesa, enquanto imagem viva do passado, permitindo que o passado interaja com o
presente, transmitindo conhecimento e formando a identidade de um Povo.

Relatério Anual de Atividades e Contas 2022
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1.5. Politica da Qualidade

O Conselho de Administracdo do INOVINTER assegura o compromisso continuo de atuacdo do
Centro, para com as necessidades do Cliente, de acordo com os requisitos subjacentes a norma
NP EN ISO 9001, estatutarios e regulamentares, traduzido nas seguintes orientacGes:

& CLIENTE

e Contribuir para o desenvolvimento de competéncias que visem a integracao e/ou progressao profissional, promotoras de cidadania ativa, da
interculturalidade, da igualdade de oportunidades e da inclusao social;

e Ajustar a oferta formativa as necessidades e expetativas da populacao;

e Prestar um servico de elevada qualidade com recurso a praticas pedagogicas inovadoras, cumprindo a legislagao em vigor e os propésitos do
INOVINTER;

e Garantir a confidencialidade dos dados pessoais, cedidos ao Inovinter, nos termos da legislagcao em vigor.

# RECURSOS

e Efetuar uma selegao rigorosa e criteriosa de fornecedores, apostando em relagdes comerciais e de parceria que assegurem servicos e
produtos de qualidade;

e Estabelecer parcerias nacionais, regionais e locais de colaboragao - eficazes e sdlidas - que promovam o desenvolvimento socioeconémico
local e a qualificagao dos recursos humanos;

* Promover um ambiente favoravel ao trabalho em equipa, habilitando os/as trabalhadores/as e colaboradores/as com as competéncias,
motivagao e o envolvimento necessario ao desenvolvimento das suas tarefas e envolvé-los no Sistema de Gestao da Qualidade;

* Promover a valorizacao do Cédigo de Conduta aplicavel a todos/as os/as colaboradores/as;

e Garantir a seguranca dos dados pessoais dos clientes, fornecedores e trabalhadores armazenados nas bases de dados que dao suporte a
atividade do INOVINTER, de acordo com a legislagao em vigor.

o Promover um ambiente de trabalho seguro, saudavel, de valorizacio e desenvolvimento profissional para os/as trabalhadores/as;
e Promover boas préticas e consciéncia ambiental nos/as trabalhadores/as, clientes, fornecedores e outras partes interessadas do Inovinter

e Fazer uma gestao assente em objetivos e metas, tendo em conta a satisfagcao das partes interessadas, no que toca a reducao dos impactos
ambientais e ao controlo de potenciais riscos de seguranca e saude.

= MELHORIA

o Trabalhar com base na inovagao e na melhoria continua dos processos e servigos, no aperfeicoamento do Sistema de Gestdo da Qualidade e
na disseminacio da cultura da exceléncia;

e Promover uma cultura e consciencializagio para a Qualidade nos/as trabalhadores/as e colaboradores/as do Inovinter;
e Adequar os indicadores e metas as necessidades e expetativas dos clientes e outras partes interessadas;
e Fazer uma Gestao dos Riscos associados ao contexto da organizacao, que podem afetar a capacidade do Inovinter em atingir os objetivos

definidos.

Organigrama 1 - Politica da Qualidade (Aprovada pelo CA a 26-01-2021)

1.6. Estrutura Organizacional

A estrutura Organizacional do Inovinter centra-se no Conselho de Administragdo, 6rgdo maximo
de gestao, integrado por quatro elementos, nomeados dois pelo IEFP, IP e, os outros dois, pela
CGTP-IN, do qual emanam todas as diretivas, as quais sdo assumidas pelo Diretor, a quem
compete a gestdo técnica e administrativa dos servigos do Centro.

Como estruturas de apoio, planeamento e operacional, existem duas unidades organicas, trés
delegacdes e servigos de apoio técnico que superentendem e operacionalizam nas perspetivas
administrativas, financeira e técnica, o funcionamento do Inovinter, a saber:

e Unidade de Gestao;

e Unidade de Qualificacdo;

Relatério Anual de Atividades e Contas 2022
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e Delegacao do Centro;
e Delegacdo do Norte;
e Delegacdo do Sul;
e Servicos de Apoio Técnico (Secretariado, Juridico, Informatico e de Qualidade).

O organigrama pretende ilustrar de um modo sistematico e simples, o conjunto de rela¢des
funcionais que se estabelecem, entre as diferentes estruturas.

CONSELHO
TECNICO-
-PEDAGOGICO

COMISSAO DE CONSELHO DE
FISCALIZACAO ADMINISTRACAO

DIRECAO
AREA DA E

QUALIDADE

UNIDADE DE I UNIDADE DE B DELEGACAO B DELEGAGAO DELEGACAO
GESTAO QUALIFICACAO NORTE CENTRO SuL

' COIMBRA

LISBOA F

CASTELO

VIANA DO | @

GUARDA

Organigrama 2 — Estrutura Organizacional do Inovinter

O Centro tem uma abrangéncia nacional integrando treze Polos, localizados de Norte a Sul,
localizando-se a sede em Lisboa, onde funcionam os servicos centrais.
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Mapa 1 - Distribuigdo Geografica do Inovinter

1.7. Orgios Sociais
1.7.1. Composigao
Conselho de Administragao

e Adélia Maria Ferreira da Costa — Presidente;

e Simone de Jesus Pereira — Vogal;

e José Augusto Tavares Oliveira — Vogal;

e Américo Monteiro Oliveira — Vogal.
Comissao de Fiscalizagdo

e Henrique Miguel Fernandes Freitas Silva;
e Manuel Bernardino Cruz Ramos.
Conselho Técnico-Pedagodgico

e Jodo Paulo Mendes Borrego

e Carla Alexandra dos Santos Filipe;

e José Alberto Pires Marques.
Direcao

e Jodo Paulo Mendes Borrego
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1.7.2. Funcionamento

O Conselho de Administracdo, no cumprimento dos preceitos estatutarios, reuniu
mensalmente, para o desempenho das suas fung¢des, cabendo-lhe neste dmbito as fungdes de
gestdo, definicdo de estratégias e supervisdo das atividades.

A Comissdo de Fiscalizagdo no ambito das suas funcdes reuniu ao longo do ano para:

e Proceder trimestralmente a andlise da execucdo orcamental tendo emitido os
respetivos pareceres;

e Emitiu parecer sobre o Relatdrio de Atividades e Contas de 2021, Plano de Atividades e
Orgamento de 2023.

O conselho Técnico Pedagdgico é um drgao consultivo, ao qual compete pronunciar-se sobre os
planos e programas das ag¢des, bem como proceder a elaboragdo de estudos, pareceres e
relatérios sobre a atividade do Centro.

Reunides dos drgaos sociais

Orgdo Social Reunides
Conselho de Administragao 12

Comissao de Fiscalizagdo
Conselho Técnico-Pedagégico

Tabela 1 - Reunides dos Orgéos Sociais

Relatério Anual de Atividades e Contas 2022

15



p
f

Centro de Formagao e de Inovagdo Tecnolégica

2. Recursos Humanos

2.1. Estrutura Organizacional

A estrutura de recursos humanos do Inovinter permaneceu inalterdvel comparativamente ao
exercicio anterior, registando apenas alteragdes ao nivel funcional, apesar dos movimentos de
entradas e saidas verificados no decurso do ano. A representacao grafica da reparticdo de
efetivos, por grupo funcional e género, assume a seguinte composic¢do:

Reparticao de Efetivos
14 13 13
12
10
8
6 6
6
4
4
2 1 1 1
0 0
0 | | I | | |
Dirigente intermédio Dirigente intermédio  Técnico Superior  Assistente técnico, Informatico
de 12 grau de 3%graue técnico de nivel
seguintes intermédio, pessoal
administrativo
M Homens & Mulheres

Grafico 1 — Reparti¢do de Efetivos

A composicao global de ativos humanos afetos ao Centro regista 45 elementos, apresentando a
seguinte distribuicdo por género: 66,67% do sexo feminino (30 trabalhadoras) e 33,33% do sexo
masculino (15 trabalhadores). A estrutura organizacional ao nivel funcional regista a seguinte
configuragdo; os dirigentes intermédios de 12 grau e os informaticos representam 2,22% da
estrutura, contabilizando 1 trabalhador cada. Os dirigentes intermédios de 32 grau exprimem
11,11% da composicdo total de efetivos da organizagdo, registando 5 elementos. As
denominagdes profissionais de técnico superior e de assistente técnico, técnico de nivel
intermédio e pessoal administrativo tém a mesma representatividade no universo em andlise,
isto €, ambas contém 19 observacdes e caracterizam 42,22% cada, sendo as que registam maior
expressividade na estrutura funcional do Centro.

A distribuicdo dos efetivos por tipologia de vinculo contratual assume seguinte distribuicao; 42
trabalhadores/as com contrato de trabalho por tempo indeterminado (93,33% da estrutura
contratual) e 3 colaboradores/as com contrato de trabalho a termo certo (6,67% da estrutura
contratual).

Conforme referido anteriormente, os movimentos de entradas e saidas produziram uma
variagdo nula no que concerne a composi¢ao global de recursos humanos do Inovinter, isto é,
as saidas de 1 trabalhadora por cedéncia por interesse publico e de 1 trabalhador por iniciativa
propria correspondeu o movimento inverso de entrada de outros de género idéntico, detendo
carreiras e vinculos laborais distintos.

2.1.1. Niveis de Habilitagdo

A estrutura de niveis de habilitacdo por género assume graficamente a seguinte configuragao:
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HabilitagOes Literarias

16 15
14
12 11
10
8 7
6
6
4
2 2
2 1 1
- -
32 Ciclo do Ensino Basico  Ensino Secundario ou Ensino Superior Mestrado
ou equivalente equivalente Universitario

M Homens & Mulheres

Grafico 2 — Habilitag0es Literarias

Através da observacdo da figura acima e dos valores registados, denota-se que se operaram
alteracGes sensiveis na estrutura de niveis de habilitagdo comparativamente a evidenciada no
exercicio transato. Estas traduziram-se primordialmente num incremento do nivel habilitacdes
do universo em andlise, conservando a tendéncia verificada anteriormente. O nivel de
habilitacdo predominante na composicdo total é o ensino superior universitario que exprime
48,89% da estrutura, contabilizando 22 observag¢des. Os habilitados com ensino secunddario ou
equivalente que traduzem 37,78% da estrutura total, agregando 17 trabalhadores/as. Os niveis
de habilitagao correspondentes ao 32 ciclo do ensino basico ou equivalente e o de mestrado tém
a mesma representatividade na estrutura de habilitacdo do Centro, isto é, ambas traduzem
6,67% do global, contendo 3 registos cada. Comparativamente ao exercicio transato, apenas se
registou o acréscimo de 1 elemento na estrutura dos habilitados com ensino superior em
detrimento dos com ensino secundario ou equivalente.

2.1.2. Estrutura Etaria

A estrutura etdria por género dos recursos humanos do Inovinter tem a seguinte representagao
grafica:

Estrutura Etaria

10 9

2

1 1 |
0 0 0
o L b L
25 aos 29 30 aos 34 35 aos 39 40 aos 44 45 aos 49 50 aos 54 55 aos 59 60 aos 66
anos anos anos anos anos anos anos anos

i Homens i Mulheres

Grafico 3 — Estrutura Etaria
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A estrutura etdria do Inovinter mantém a tendéncia evidenciada anteriormente de um certo
amadurecimento, fruto das praticas e politicas organizacionais instituidas. A média de idades
dos recursos humanos do Inovinter cifra-se nos 49 anos aproximadamente. O intervalo
compreendido entre os 45 e os 49 anos conserva-se Como 0 mais representativo da estrutura
etaria do Centro, englobando 13 trabalhadores/as e exprimindo 28,89% do todo. O escaldo
etdrio dos 50 aos 54 anos registou 12 observagdes, traduzindo 26,67% do universo etdrio do
Centro. A classe etdria compreendida entre os 40 e os 44 anos traduz 22,22% do global,
registando 10 elementos. Prosseguindo a caracterizagdo em termos de representatividade,
seguem-se as faixas etarias dos 60 aos 66 anos e dos 55 aos 59 anos, a primeira caracteriza
11,11% do total compreendendo 5 registos, enquanto que a segunda ao totalizar 3 observagdes,
representa 6,67% do universo etdrio do Inovinter. Os grupos etarios dos 35 aos 39 anos e dos
25 aos 29 anos tém uma representatividade idéntica na estrutura etaria total, isto é, ambos
exprimem 2,22% do universo e registam 1 trabalhador/a cada. Note-se que o intervalo
compreendido entre os 25 e os 29 anos regista a primeira observacdo em mais de uma década.
Conforme observado e evidenciado em caracteriza¢des anteriores, o catalisador primordial para
0 amadurecimento da estrutura de recursos humanos do Inovinter é o coroldrio da confluéncia
de diversas dimensGes e variaveis, consagrando a politica contratual preconizada pela
organizacdo como aspeto fulcral ao desenvolvimento e estimulo de conhecimentos,
competéncias e atitudes.

2.1.3. Politicas Organizacionais e Praticas de Melhoria Continua

O constante fortalecimento dos mecanismos de consulta e didlogo entre trabalhadores/as e a
gestdo reveste-se de uma preponderancia fulcral no fortalecimento do compromisso e da
criacdo de sinergias, que permitem potenciar o envolvimento e a participacdo de todos/as na
melhoria continua das praticas e politicas organizacionais, com o propdsito da consolidacdo dos
niveis motivacionais e de desempenho.

No decurso do exercicio de 2022 iniciou-se a implementag¢do do sistema de gestdo integrado
baseado na metodologia LEAN, visando a otimizacdo do desempenho e eficiéncia através de
uma utilizacdo eficaz dos recursos disponiveis, reduzindo as perdas diagnosticadas, que
contribuird para a criagdo de um valor percebido superior para as partes interessadas.

No que concerne a politica de formagao preconizada, esta conserva-se inalterdvel ao nivel do
incentivo para a frequéncia de formagdes, coldquios e semindrios, nacionais ou transnacionais
que contribuam para a valorizagdo das dimensdes pessoal e profissional. No exercicio relativo
ao ano 2022, o denominador comum residiu na promogdo da aprendizagem das técnicas e
instrumentos afetos ao sistema de gestdo integrado LEAN, apesar do foco primordial da
intervencdo ser a melhoria das competéncias e conhecimentos de todos/as, tendo-se atingido
655,00 horas de volume de formacdo.

Os constantes desafios da envolvente impulsionaram a que o Inovinter adotasse e conservasse
novas formas de organizac¢do de trabalho, mais propriamente a aplicacdo do regime de trabalho
remoto e hibrido que se apresentaram como opg¢bes bastante validas e efetivas, sendo esta
constatagdo corroborada pelos resultados e desempenho alcangados no exercicio.

A maturidade organizacional evidenciada pelo Centro ao nivel dos sistemas de avaliacdo
implementados, trabalhadores/as e presta¢des de servigo, dos mecanismos de consulta e
auscultacdo utilizados, das praticas e politicas organizacionais preconizadas tém permitido
alcancar niveis superiores de intervencao, desempenho e motivacgao.
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3. Resultados Operacionais
3.1. Formacao Profissional
3.1.1. Evolucgdo Geral da Atividade — analise do triénio (2020/2021/2022)

Em 2022 realizaram-se 539 a¢Ges de formacdo o que, em comparagao com o ano de 2020, se
traduz num crescimento de 14,93% na execucdo e, em relagdo ao ano de 2021, um crescimento

de 6,52%.

Agoes de formagao realizadas

539
506
469 I l
:
2020 2021 2022

Grafico 4 - Agoes de Formagdo realizadas (2020-2022)

Relativamente ao nimero de formandos/as, em 2022 registaram-se 9.900 participantes, um
crescimento de 3% face a 2021 e de 12% face a 2020. A média de formandos/as por a¢do de
formacdo, manteve-se inalterada de 2020 a 2021, com cerca de 19 formandos/as por acdo,
tendo descido para os 18 no ano de 2022.

Nuamero de formandos/as
(2020 - 2022) 9900

9 609

8818

2020 2021 2022

Grafico 5 - Numero de Formandos/as (2020-2022)

Em 2022 o género feminino representava 56,93% do numero total de formandos/as
abrangidos/as. A tendéncia de predominio de formandas do sexo feminino verificou-se
igualmente nos anos de 2020 e 2021 com registos de participacdao de 68,11% e 66,34%

respetivamente.
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Caracterizagdo formandos/as por género
(2020-2022)

6 375
6 006 5636

4264

2020 2021 2022
Masculino ™ Feminino

Gréfico 6 - Caracterizagdo formandos/as por género (2020-2022)

Analisando o nimero de horas de formagdo executadas, verificou-se um crescimento deste
indicador nos anos em analise, atingindo em 2022 as 53 614 horas, o que significa um aumento

de 55,19% em relag¢do ao ano de 2020 e um crescimento de 31,75% quando comparado com as
40 692 horas de 2021.

Horas de formagao
(2020 - 2022)
53614

40 692
34 548

2020 2021 2022

Grafico 7 - Horas de formagdo (2020-2022)

Igual tendéncia é verificada no indicador referente ao volume de formac¢do observando-se um

aumento nos trés anos em analise (mais 55,52% quando comparado com 2020 e mais 33,41%
qguando comparado com 2021).

Volume de formagdo

(2020 - 2022)
894 443,5

670 450,5
575 118,5

2020 2021 2022

Grafico 8 - Volume de formagao (2020-2022)

Analisando os quatro principais indicadores de execucdo fisica é possivel obter as seguintes
conclusdes:
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v' Crescimento nos indicadores “acdes” e “formandos/as” face aos anos de 2020 e 2021;

v" Um crescimento significativo dos indicadores horas e volume de formacdo em relacdo
ao ano transato (crescimento de 31,75% e 33,41% respetivamente);

v Alteracdo do nimero médio de formandos/as por acdo (média de 19 formandos/as por
acdo nos anos de 2020 e 2021 e de 18 formandos/as em 2022);

v' Representatividade acima dos 55% do sexo feminino no nimero total de formandos/as
(68,11% em 2020, 66,34% em 2021 e 56,93% em 2022);

v' De uma média de 74 horas executadas por acdo de formacdo em 2020, aumento para
uma média de 80 horas em 2021 seguido de novo aumento para 99 horas em 2022;

v" De um “contributo” médio de 65 horas de cada formando/a para o volume de formac3o
em 2020, verificou-se um aumento para as 70 horas em 2021 seguido dum aumento
significativo, para as 90 horas em 2022;

v" 0O récio volume de formacdo/acdo registou um valor 1 226 horas em 2020, aumentando
para uma média de 1325 horas em 2021, registando, em 2022, um crescimento
bastante acentuado para uma média de 1 659 horas.

Os seguintes quadros apresentam os principais indicadores de execucao fisica, relativos aos anos
em analise, organizados de acordo com a modalidade de formagao.

2020
Aprend. CET EFA F.C. F.F.P F.M. Totais
N2 de Agdes 1 2 9 68 4 385 469

N2 de Horas 814 2020 7 145 1142 14 23413 34548
Volume 9 060 28 740 91 895,5 14 664 112 430 647 575 118,5

Homens 7 22 45 265 13 2 460 2812

Mulheres 5 16 116 646 19 5204 6 006

Total Formandos/as 12 38 161 911 32 7 664 8 818

Legenda: Aprend. — Sistema de Aprendizagem / CET — Curso de Especializagdo Tecnoldgica / EFA — Educagdo
e Formagdo de Adultos / F.C. — Formagdo Continua (Extra CNQ) / F.F.P. — Formagdo de Formadores e
Professores / F.M. — Formagdo Modular

Quadro 1- Indicadores Fisicos 2020

2021
Aprend. CET EFA F.C. F.F.P F.M. Totais
N2 de AgBes 1 2 18 71 1 413 506
N2 de Horas 1192 655 10 034 1461 90 27 260 40 692
Volume 15179 8013,5 137 216,5 20042 723 489 276,5 670 450,5
Homens 8 14 75 381 6 2750 3234
Mulheres 11 9 246 605 3 5501 6375
Formzc:cjgs/as 19 23 321 986 9 8251 9 609

Legenda: Aprend. — Sistema de Aprendizagem / CET — Curso de Especializagdo Tecnoldgica / EFA — Educagdo e
Formacdo de Adultos / F.C. — Formagdo Continua (Extra CNQ) / F.F.P. — Formagdo de Formadores e Professores /
F.M. — Formagdo Modular

Quadro 2 - Indicadores Fisicos 2021
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2022

Aprend. CET EFA F.C. F.F.P F.M. Totais

N2 de Agdes 1 1 14 62 5 456 539
N2 de Horas 1100 254 12722 1190 138 38211 53614

Volume 8 668 4738,0 167 141,5 13 166 1774 698 956,5 894 443,5

Homens 4 7 45 243 20 3945 4264
Mulheres 7 14 202 503 52 4 858 5636
Total Formandos/as 11 21 247 746 72 8 803 9900

Legenda: Aprend. — Sistema de Aprendizagem / CET — Curso de Especializagdo Tecnoldgica / EFA — Educagdo e
Formacdo de Adultos / F.C. — Formagdo Continua (Extra CNQ) / F.F.P. — Formagédo de Formadores e Professores /
F.M. — Formagdo Modular

Quadro 3 - Indicadores Fisicos - 2022

Analisando os quadros anteriormente apresentados, extraem-se as seguintes conclusdes:

v" O claro predominio das a¢des de formac3o de curta duracdo, integradas na modalidade
de Formagdes Modulares Certificadas — FMC (em 2020 e 2021 representavam cerca de
80% do numero total de a¢Ges e em 2022 representavam 84,60%) com a respetiva
tradugdo nos restantes indicadores fisicos;

v" Em 2020 o volume de formac3o associado as Formacdes Modulares Certificadas — FMC
representava 74,88% do volume total, em 2021 esse peso diminui para os 72,98% tendo,
em 2022 aumentado ligeiramente para os 78,14%

v" Um decréscimo na execu¢do de cursos de longa duracdo, nomeadamente na
modalidade Educac¢ao e Formacao de Adultos.

v" Continuidade na aposta de realizacdo de Formac3o Continua, onde se encontra incluida
a Formacdo em regime de Prestacao de Servigos.

No que diz respeito a forma de realizar formacdo no Inovinter, no ano transato, e ainda devido
aos efeitos da situacdo pandémica de anos anteriores, o paradigma manteve-se inalterado.

Nesse sentido, verificou-se que 71,43% do total da formacgdo foi realizada a distancia por
oposicao a formacdo presencial que representou apenas 25,05% do total. 3,53% da formacgao
enquadrou-se regime Modelo Misto.

Regime de formagdo, %
-2022-

3,53%

25,05%

71,43%

= Formagdo a Distancia = Formagao Presencial Modelo Misto

Grafico 9 — Regime de formagdo %
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3.1.2. Resultados Globais da Atividade em 2022
3.1.2.1. Comparativo entre o previsto e realizado

Em 2022 executaram-se 539 acdes de formacdo tendo o numero de formandos/as
abrangidos/as, atingido os 9 900.

Realizaram-se 53 613,5 horas de formacdo que se traduziram num volume de formacao de 894
443,5 horas.

Indicadores Fisicos 2022
Plano Inicial Execucao %
(2)* (2) (2)/(1)
Acdes 426 539 127%
Formandos/as 8080 9900 123%
Horas 38958 53 613,5 138%
Volume 666 267 894 443,5 134%

*dados obtidos do Plano de Atividades e Orcamento (PAO) 2022
Quadro 4 - Comparativo entre o previsto e realizado 2022

Comparando a execug¢dao com o Plano Inicial, registamos taxas de execugdo superiores a 100%
em todos os indicadores.

De salientar as taxas de execug¢do do plano de formagdo na ordem dos 120%, nos indicadores
acOes e formandos/as e de 130% nos indicadores horas e volume de formagdo, devido ao
contributo extremamente positivo da Formacdo Continua, onde se encontra incluida a
Formacdo em regime de Prestacdo de Servicos, suplantando a expectavel quebra de volume
inerente as desisténcias e/ou faltas dos/as formandos/as (habitualmente superiores nos cursos
de longa duragdo que se encontram a decorrer - Aprendizagem, CET e EFA).

3.1.2.2. Caracterizacdo dos/as formandos/as

Analisando a distribuicdo dos/as formandos/as por sexo constata-se uma maior
representatividade de formandos/as do sexo feminino, com uma percentagem de 56,93%
tendéncia que se mantém ao logo dos anos.

Caracterizagdo formandos/as por género (%)
-2022 -

Feminino
56,93%

Masculino
43,07%

Grafico 10 - Caracterizagdo formandos/as por género % - 2022
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Relativamente a caracterizagdo dos/as formandos/as por estratos etarios, destacam-se os
grupos dos/as formandos/as com idades compreendidas entre os 25 a 34 anos e 0s 35 a 44 anos
com uma representatividade de 28,61% e 28,54% respetivamente.

Caracterizagao de formandos/as Estratos Etarios (%)
-2022-

Maior de 64 anos  kuu 1,23%

55 a 64 anos 10,43%

50 a 54 anos — 9,2%%

45 a 49 anos 13,83%
35a 44 anos 28,54%
25 a 34 anos 28,61%

20224 aN0S |,  6,69%

Menos de 20 anos  fuw 1,38%

0% 10% 20% 30% 40%

Gréfico 11 - Caracterizagdo de formandos/as Estratos etarios (%) - 2022

Relativamente ao nivel de escolaridade verifica-se o claro predominio de formandos/as com
habilitagGes ao nivel do Ensino Secundario (55,15%) e do Ensino Superior (25,87%).

Caracterizagdo de formandos/as por Nivel de Escolaridade (%)

- 2022 -
Ensino Superior 25,87%
Ens. Secunddrio 55,15%
32 Ciclo (92 ano) 14,70%

22 Ciclo (62 ano) | 1,69%

<=12Ciclo (42 ano) | 2,60%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Grafico 12 - Caracterizacdo de formandos/as por nivel de escolaridade (%) - 2022
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Os/as formandos/as com o 32 Ciclo representam 14,70% do numero total de formandos/as
abrangidos/as e, em sentido inverso, 4,28% tém habilitagBes literarias iguais ou inferiores ao 22
Ciclo.

Finalmente, no que diz respeito a caracterizacdo dos/as formandos/as tendo em conta a
situacdo face ao emprego, observa-se um maior peso de formandos/as empregados/as com
uma percentagem de 75,59% face aos 18,35% de formandos/as desempregados/as,
comportamento este que se encontra em consonancia com observado desde 2019, ano em que
se procederam a algumas alteracdes ao(s) perfil(s) de entrada dos/as formando/as para
frequéncia em ag¢des de formacao.

Caracterizagdo de formandos/as, situacdo face ao emprego (%)

- 2022 -
Empregado/a 75,59%
Desempregado/a | 18,35%
12 Emprego 6,06%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Gréfico 13 - Caracterizagdo de formandos/as, situagio face ao emprego (%) - 2022

3.1.2.3.

A andlise do numero de acbes de formacgdo executadas em 2022 distribuidas por area de
formacgdo permite destacar duas areas: Linguas e Literaturas Estrangeiras (30,43%) e Trabalho
Social e Orientagado (8,72%)

Areas de Formacgao

Acdes, por Areas de Formagao (%)

-2022 -
Restantes Areas 47,50%
Linguas e Litetraturas 30,43%
Estrangeiras
Trabalho Social e Orientagdo 8,72%
—
Servigos de Apoio a Criangas e 6,86%
Jovens —
Comércio 6,49%
—
0% 20% 40% 60%

Grafico 14 - Agdes, por Areas de formagdo (%) — 2022
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De realgar que 47,50% do total das agdes de formagdo executadas se encontram associadas a
areas de formagdo com um peso individual pouco expressivo o que continua a demonstrar uma
grande diversidade nas areas de formacdo ministradas.

Tendo como base de analise o volume de formacdo realizado verifica-se que as areas de
formagdao com maior expressao sao Linguas e Literaturas Estrangeiras (46,35%) e Servicos de
Apoio a Criangas e Jovens (10,81%). Destacam-se também as areas do Trabalho Social e
Orientac¢do e Saude e que, em conjunto, atingem um peso de 15,06%.

Volume, por Areas de Formagio (%)
-2022 -

Restantes Areas 27,78%

Linguas e Literaturas o
Estrangeiras 46,35%

Servigos de Apoio a
Criangas e Jovens

10,81%

Trabalho Social e
Orientagdo —

8,84%

Saude 6,22%
[

0% 20% 40% 60%

Grafico 15 - Volume, por areas de formagao (%) - 2022

Neste grafico é igualmente visivel a dispersdo de areas de formacao, sendo que, dreas pouco
expressivas em volume de formacgao, conjuntamente representam cerca de 28% do volume total
executado.

3.1.2.4. Modalidades de formagao

Desagregando o numero total de agdes por modalidade de formacao é possivel verificar que as
Formacgdes Modulares representam 84,60% do plano de formagao executado em 2022.

De salientar a representatividade alcancada, em 2022, na Formacgao Continua (11,50%) onde se
inclui a formacdo realizada em regime de prestacdao de servicos, modalidade esta onde se
continuou a apostar fortemente com o intuito de contrariar a baixa execug¢do nas restantes
modalidades devido ainda aos constrangimentos resultantes da situa¢do pandémica.

AgOes de Formagao, por Modalidade - Ano de 2022

Formag&o Modular 84,60%
Formagdo Continua (Extra CNQ) ] 11,50%
Curso de Educagdo e Formagdo de Adultos (EFA) ] 2,60%
Formagdo de Formadores (inicial e Continua) ] 0,93%

Curso de Especializagdo Tecnoldgica (CET) 0,19%

Cursos de Aprendizagem 0,19%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Grafico 16 — Agées de formagao, por Modalidade — 2022
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Observando a distribuicdo do nimero de formandos/as abrangidos/as em 2022 por modalidade,
verifica-se que os resultados obtidos se encontram em consonancia com o descrito no indicador

anterior.

Formandos/as, por Modalidade - 2022

Formagdo Modular 88,92%
Formacio Continua (Extra CNQ) 7,54%
Curso de Educagdo e Formagdo de Adultos (EFA) 2,49%
Formagdo de Formadores (inicial e Continua) 0,73%
Curso de Especializagdo Tecnoldgica (CET) 0,21%

Cursos de Aprendizagem 0,11%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Grafico 17 - Formandos/as, por modalidade — 2022

Analisando a distribuicdo dos resultados nos indicadores horas e volume de formacao constata-
se, igualmente, o predominio das FormacGes Modulares Certificadas, ainda que com menor
expressao percentual quando comparados com os dois indicadores anteriores.

Horas de Formacgao, por Modalidade - 2022

Formagdo Modular 71,27%
Curso de Educagdo e Formacgdo de Adultos (EFA) 23,73%
Formagdo Continua (Extra CNQ) 2,22%
Cursos de Aprendizagem 2,05%
Curso de Especializagdo Tecnoldgica (CET) 0,47%

Formagdo de Formadores (inicial e Continua) | 0,26%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Grafico 18 - Horas de formagdo, por Modalidade 2022

Salienta-se ainda o peso associado aos cursos de EFA (representatividade de 23,73% e 18,69%
nas horas e volume de formacdo respetivamente) face aos de 0,47% e 0,53% no numero total
de horas e volume dos cursos CET.

Volume de Formagao, por Modalidade - 2022

Formag&o Modular 78,14%
Curso de Educagdo e Formagdo de Adultos (EFA) 18,69%
Formagdo Continua (Extra CNQ) 1,47%
Cursos de Aprendizagem 0,97%
Curso de Especializagdo Tecnoldgica (CET) 0,53%

Formagdo de Formadores (inicial e Continua) | 0,20%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Grafico 19 - Volume de formagdo, por Modalidade - 2022
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3.1.3. Projetos formativos

Nos préximos pontos serdo analisados os dados relativos aos programas e projetos em que o

Inovinter interveio em 2022.

No ano em analise, no ambito da modalidade Sistema de Aprendizagem ha a registar a realizacdo
de um curso, abrangendo um total de 11 formandos/as, 1 099,5 horas de formacdo e um volume

3.1.3.1. Cursos de Aprendizagem

de formacdo de 8 667,5 horas, na regido do Alentejo.

Cursos de Aprendizagem - 2022

Alentejo  Vila Vigosa

Técnico/a de Restaurante/Bar 11

1099,5 8667,5

O préximo quadro apresenta a distribuicao dos indicadores fisicos, apurados por Regido e Polo,

Quadro 5 - Curso Aprendizagem

3.1.3.2. Cursos EFA

no ambito da modalidade Cursos de Educag¢do e Formacdo de Adultos (EFA).

Cursos EFA - 2022

Braga

Norte

Porto

Castelo Branco
Centro  Coimbra

Covilhd

Beja

Moura
Alentejo

Vila Vigosa

Costureiro/a Modista

Costureiro/a Modista (Profissional)

Cuidador/a de Criangas e Jovens (Profissional)

Técnico/a Auxiliar de Saude (Profissional)

Técnico/a de Comunicagdo e Servigo Digital (Profissional)
Técnico/a Auxiliar de Saude (Profissional)

Técnico/a de Agdo Educativa (Profissional)

Técnico/a de Apoio Familiar e de Apoio a Comunidade (Profissional)
Técnico/a Auxiliar de Saude (Profissional)

Técnico/a Administrativo/a (Profissional)

Animador/a Sociocultural (Profissional)

Técnico/a de Restaurante / Bar (Profissional)

Cuidador/a de Criangas e Jovens

Técnico/a de Cozinha/ Pastelaria (Profissional)

17

15

21

20

24

21

18

11

12

19

16

17

16

193
345
960
815
1112
1253
962
1375
537
1135
1099
626
1283,5

1026

2605
3626
15004
13336
20573
20921
15327,5
16 195
5454,5
9306
16 193,0
8 852
10 807

8943

Nesta medida realizaram-se 14 cursos, contemplando um total de 247 formandos/as, 12 721,5
horas de formacdo e um volume de formacgdo de 167 141,5 horas, distribuidos pelas diversas

regioes.

Em relacdo aos Cursos de Especializacdo Tecnoldgica (CET) verificou-se a execucdo de uma acgao,
que abrangeu 21 formandos/as e onde se realizaram 254 horas de formacdo, o que se traduziu

3.1.3.3.

Quadro 6 - Cursos EFA

num volume de 4 738 horas.
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Cursos de Especializagdo Tecnolégica (CET) - 2022

Norte Porto Técnico/a Especialista de Gestdo de Turismo 21 254 4738

Quadro 7 - CET
3.1.3.4. Formagao Modular Certificada

O préximo quadro apresenta a distribuicdo dos indicadores fisicos apurados, por regido e polo,
na modalidade Formacgdes Modulares Certificadas (inclui formagdo que se realizou em regime
de Prestacdo de Servicos).

Nesta modalidade executaram-se 277 ac¢bes de formacdo, totalizando-se 5 243 formandos/as,
10 514 horas e 186 170,5 horas de volume de norte a sul de Portugal.

Formagdo Modular Certificada - 2022

Braga 19 372 725 12 394,5
Norte Porto 34 671 1150 21 887
Viana do Castelo 6 127 225 4 448,5
Castelo Branco 19 381 825 15 021,5
Coimbra 57 1067 2025 35005,5
Centro
Covilha 9 158 275 4724
Guarda 2 33 100,0 1451
LVT Lisboa 36 560 1464 21217
Beja 23 470 1050 21054
Moura 27 527 1000 18 631
Alentejo
Vendas Novas 19 355 700 12120
Vila Vigosa 10 204 425,0 8470
Algarve V. Real S. Anténio 16 318 550 9 746,5

Quadro 8 - Formagao Modular certificada

A regido Centro, com 87 acbes de formacgdo, 1 639 formandos/as, 3 225 horas é a regido que
apresenta a maior execucdo. Em relacdo ao volume de formacdo verifica-se que a regido do
Alentejo, com 60 275 horas de volume, é a que apresenta maior execug¢do neste indicador. O
polo de Coimbra é o que apresenta maior execugdo fisica em todos os indicadores, seguido dos
polos do Porto e Lisboa.

Em sentido inverso, os polos da Guarda e Viana do Castelo sdo os locais que apresentam, em
termos absolutos e relativos, uma menor execucdo fisica nos indicadores a¢des, formandos/as,
horas e volume.

3.1.3.5. Medida de Interven¢ao “Vida Ativa”

Tendo em vista a inser¢do na vida “ativa” de formandos/as desempregados/as, subsidiados/as
ou ndo, maiores de 18 anos, registados/as nos Servicos de Emprego do IEFP,IP, o Inovinter
realizou, no ambito desta medida em 2022, um total de 28 a¢des de formagao, abrangendo 541
formandos/as, 6 789 horas e um volume de 104 380,5 horas de formacdo, distribuidas pelas
diversas regides de Portugal Continental.

Relatério Anual de Atividades e Contas 2022
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Vida Ativa - 2022

Braga 5 100 600 9985,0
Norte Porto 5 108 1450 22238

Viana do Castelo 1 21 650 9216,5

Coimbra 6 103 1650 22 266
Centro

Covilhd 2 38 400 6523,0

Beja 2 35 400 6376

Moura 4 84 1250 21835
Alentejo

Vendas Novas 2 34 332 4967

Vila Vigosa 1 18 57 975

Quadro 9 - Vida Ativa
3.1.3.6. Prestacao de Servigos

Em 2022 realizaram-se 177 a¢Ges de formacgao, distribuidas de norte a sul do pais, em regime
de prestagdo de servicos que contemplaram 3 229 formandos/as, 21 489,5 horas e 413 026,5
horas de volume de formacdo. De salientar os polos de Lisboa e Vila Vicosa com a realizagdo de
40 e 77 agbes de formacgao, respetivamente.

Prestacao de Servigos - 2022

Braga 2 37 105 2 006
Norte
Porto 5 88 456 8680
Castelo Branco 1 13 25 303
Centro
Coimbra 16 144 504 4951,5
LVT Lisboa 40 789 5666,5 108 348
Beja 10 200 1500 29 855
Moura 13 215 1524 29341
Alentejo
Vendas Novas 10 204 1424 28 501
Vila Vigosa 77 1513 10 261 200 852
Algarve V. Real S. Anténio 3 26 24 189

Quadro 10 - Prestagao de Servicos
3.1.3.6.1. Portugués Lingua de Acolhimento

Em 2022, o Inovinter deu continuidade ao Programa "Portugués Lingua de Acolhimento" (PLA)
levando a pratica a execucdo de acOes de formacdo de Portugués (Lingua ndo-materna),
organizadas segundo os referenciais de competéncias e de formacado que constam do Catalogo
Nacional de Qualificagdes (CNQ), para os niveis Al e A2 de proficiéncia linguistica, de acordo
com o Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas (QECRL). Este programa visa
facultar a populagdo imigrante residente em Portugal o acesso a um conjunto de conhecimentos
indispensaveis a uma insercdo de pleno direito na sociedade portuguesa, promovendo a
capacidade de expressdo e compreensdo da lingua portuguesa e o conhecimento dos direitos

basicos de cidadania.
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Portugués Lingua de Acolhimento (PLA) - 2022

Braga 1 20 80 1600
Norte

Porto 4 80 444 8584
Centro  Coimbra 3 60 152 2760

LVT Lisboa 38 757 5616,5 107 557,5
Beja 10 200 1500 29 855
Moura 10 200 1500 29221
Alentejo
Vendas Novas 10 204 1424 28 501
Vila Vigosa 75 1498 10191 200 327

Quadro 11 - PLA

Assim, o Inovinter realizou 151 a¢6es de formagdo com a participacdo de 3 019 formandos/as,
perfazendo um total de 20 907,5 horas e tendo sido contabilizado um volume de formagao de
408 405,5 horas, o que, em comparagdo com anos anteriores, se traduz num crescimento
positivo em todos os indicadores.

3.1.3.7. Formacgao nas Aldeias

Tendo como objetivo a descentralizacdo de realizacdo de ag¢bes de formacdo, de forma a
abranger uma area mais vasta do territorio nacional, o Projeto “Formacdo nas Aldeias” visa o
desenvolvimento de a¢des em pequenas/médias localidades e, por norma, afastadas dos
grandes centros urbanos.

Em 2022, ano ainda marcado pelas repercussdes da pandemia COVID 19, continuou a registar-
se uma quebra bastante acentuada na realizacdo de a¢Ges de formagao no ambito deste projeto
tendo se observado uma execugdo de 15 a¢Ges de formagdo em 10 locais distintos, abrangendo
241 formandos/as, 734 horas de formac&o e 12 319,5 horas de volume de formacgo.

Formagao nas Aldeias - 2022

Norte Rossas (Vieira do Minho) 1 22 100 2176

Amareleja 1 21 25 435
Baleizdo 3 54 150 2585
Cabega Gorda 1 19 50 931

Alentejo
Galveias 1 12 35 420
Pias 2 35 250 3916,5
Sobral da Adica 1 17 50 831,5
Monte Gordo 3 26 24 189

Algarve Santa Luzia 1 19 25 434,5
Santo Estevdo 1 21 25 401

Quadro 12 - Formagao nas Aldeias
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3.1.4. Desafios a Atividade Formativa

Apds um periodo determinado pelas consequéncias doenca COVID-19, cuja dindmica e
velocidade de mudangas (contexto, legislativa, sanitaria) colocaram a prova a capacidade de
resposta do Inovinter, seguiu-se uma fase de relativo regresso a normalidade. Os efeitos da
pandemia vieram para ficar, da adaptabilidade dos espagos, uso de novas tecnologias e a
realidade da formacdo a distancia, passaram a fazer parte do nosso quotidiano.

N3o fugindo da nossa matriz de a¢do, o Inovinter conseguiu em 2022, fruto da dedicagdo e
resiliéncia dos/as seus/suas trabalhadores/as, responder aos desafios lancados tendo alcancado
numeros sem paralelo na histéria do Inovinter.

A articulagdo entre setores e servicos permitiu responder de forma eficaz as alteragGes
legislativas (constantes e orientadas para o suporte a atividade econémica ), embora ainda se
tenham sentido alguma instabilidade (pontual) na implementacdo de algumas alteragdes que
tiveram como principal motivo o facto de ser necessario o devido ajuste no software de Gestao
da Formagdo e outras aplicagdes.

As situacgdes de confinamento resultantes da infecdo pela SARS COVID 19, verificadas no passado
que deram origem a uma reducdo do nimero de formandos/as por sala, deram lugar a um
regresso ao regime presencial de forma controlada e segura. Apesar deste regresso, a formacao
a distancia com todas as dificuldades inerentes a literacia digital e equipamentos informaticos
adequados, continuou a ser bastante requisitada em virtude da maior facilidade de articulacdo
da vida pessoal e familiar e pessoal dos/as formandos/as. A manutengio desta modalidade abriu
a oportunidade para continuar o caminho de ajuste e reconfiguracdo da nossa estrutura
aplicacional de modo a tornar o acesso a formac¢do o mais abrangente possivel, ndo deixando
ninguém de fora.

O reforco dos meios e servigos digitais continuou a ser uma prioridade com impactos na
qualidade de servicos oferecidos aos/as formandos/as do Inovinter. Para além dos factos atras
descritos o Inovinter manteve a sua atividade nos polos maioritariamente de forma presencial
como meio de manter uma maior ligacdo a publicos em situacdo de vulnerabilidades
(equipamentos, acesso a internet, etc) e os servicos maioritariamente em teletrabalho
(rotativo). A qualidade dos servigos prestados, com todos os desafios associados, ndo sofreu
guebras de qualidade, notando-se inclusive um aumento da atividade formativa e reducao de
reclamagoes.

Apesar da capacidade de resposta do Inovinter ao este contexto em permanente mutacao,
houve a necessidade de reajustar o plano de formacdo nas suas diversas dimensdes (areas,
modalidades, cronogramas, adaptacao a dificuldades logisticas dos parceiros institucionais) com
impactos diretos nos processos administrativos, na capacidade para reter formandos/as em
acles suspensas (desisténcias), no adiamento de formagcdo eminentemente prdtica e sem
possibilidade de conversdo em formacao a distancia assim como, a dificuldade sentida por parte
das entidades parceiras em garantir, em determinados momentos de desconfinamento, o
cumprimento das regras da Direcdao Geral de Saude e de algum receio, sobre a incerteza do
contexto.

Um outro aspeto que se manteve, diz respeito a operacionalizacdo pelo Inovinter da
Candidaturas em execucdo e todos os desafios inerentes ndo soé das regras referentes ao perfil
de entrada dos/as formandos/as nas a¢Bes de formacdo, mas, igualmente, com a necessidade
de harmonizar a necessidade continuar a execug¢ao da formacdo através da modalidade de
formagdo a distdncia com a dificuldade dos/as formandos/as em reunir condicdes para
continuar nesta modalidade.
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Ainda neste contexto, ha a evidenciar os constrangimentos associados ao extenso periodo
temporal que mediou entre as datas de submissdo das candidaturas e a datas de recec¢ao do
respetivo parecer.

Salientar ainda, a adaptacao do plano de formagao de modo a dar resposta as reais necessidades
do contexto (tendo como base teve em consideragado a realidade da procura de certas tipologias
de formagdo, muito centradas em setores cujo impacto foi maior (e de perspetiva uma situagao
de maior caréncia de recursos humanos qualificados) e igualmente as necessidades identificadas
pelos/as formandos/as com base nos inquéritos.

Houve ainda a considerar, um ligeiro desagravamento das taxas de desemprego (ainda assim a
sentirem-se os efeitos da deterioragdo da situacdo econdmica e social resultante da pandemia)
em Portugal os estigmas associados aos desempregados de longa duragao que o Inovinter tem
tentado combater oferecendo formagdo de qualidade com perspetivas de empregabilidade.

A condicdo de desempregado/a de um/a formando/a, tem associado um conjunto de
constrangimentos que conduzem a uma instabilidade financeira/econdémica e,
consequentemente, psicoldgica, dificultando o sucesso da aprendizagem.

Neste capitulo demos continuidade, ao Projeto Piloto do Servico de Orientacdo e
Aconselhamento Profissional que consiste em apoiar o/a formando/a na defini¢do e construcdo
do seu plano de gestdo de carreira, com vista a sua (re) inser¢cdo no mercado de trabalho, apés
a conclusdo da formacao.

No que a execucdo do plano de formagao diz respeito, evidenciamos o facto de se ter executado
em 2022 um curso de aprendizagem. Por outro lado, verificou-se um aumento nos indicadores
realizados nas restantes modalidades de formacdo havendo a destacar na andlise verificada a
este ano, um incremento muito significativo no nimero de a¢des e de horas realizadas no
ambito da prestagao de servigos.

A andlise efetuada aos motivos de desisténcia de ex-formandos/as, verifica-se uma diminui¢do
da percentagem de desistentes de 8,5% em 2020 para 6,1% em 2021 e 5.4% em 2022.

Como principais fatores de sucesso a aprendizagem, e que por serem fatores enddgenos a
execucdo de uma acdo de formacdo tém destaque nas tarefas realizadas pelos/as
trabalhadores/as do Inovinter, evidenciam-se os seguintes:

e O acompanhamento prestado a todos/as os/as candidatos/as, informando e
esclarecendo as questdes existentes;

e O processo de recrutamento e selecdo de formandos/as que permita constituir grupos
de formacdo coesos e motivados, respondendo aos requisitos/perfil definidos para a
acao;

e A realizacdo de um processo de recrutamento e selecdo de formadores/as rigoroso e
isento, que privilegie o mérito e a qualidade dos desempenhos profissionais e permita
adequar o perfil do/a formador/a ao exigido na ac¢do;

e Arelevancia do trabalho em parceria e a promocdo de uma cultura de proximidade junto

e O estimulo a uma Coordenacgdo Pedagdgica Regional interventiva e que fomente as
corretas técnicas e praticas pedagdgicas;

e A garantia de que sdo assegurados os materiais e equipamentos relevantes a
concretizacdo dos objetivos pedagdgicos da formagcdao ministrada.

e Um maior trabalho de proximidade e acompanhamento as parcerias estratégicas, com
a definicdo de prioridades e melhores diagndsticos dos diferentes contextos regionais.

e Trabalho das questGes comunicacionais através da utilizacdo das redes sociais e outras
ferramentas.
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3.2. Atividade do Centro Qualifica

Para a analise da atividade do Centro Qualifica decorrida no ano de 2022 sdo apresentados os
resultados alcancados, particularmente os que dizem respeito a andlise de indicadores de
eficacia e eficiéncia definidos no sistema interno de avaliacdo. Apresentam-se ainda outros
dados que possam ser pertinentes para o seu enquadramento geral, bem como as linhas de
evolucdo longitudinal, tendo em consideracdo a evolucdo ao longo dos anos desta area de
atividade, considerando o seu enquadramento com a designacdo atual (Centro Qualifica) e com
a designacdo anterior (CQEP).

Previamente a apresenta¢do dos dados quantitativos, apresenta-se informagdo de natureza
qualitativa e que decorreu da avaliagdo interna realizada pela equipa técnica.

Tendo em consideragado que em 2022 a atividade do Centro Qualifica desenvolveu-se em Lisboa
e Vila Vicosa, a apresentacdo de resultados é feita a nivel nacional, agregando os dados de
execuc¢do dos dois locais, mas também a nivel local.

a) Inscricoes

- A flexibilidade de horarios das equipas técnicas na marcagao de sessdes, apresentou-se como
uma vantagem para a conciliacdo das sessdes com a vida familiar e/ou profissional dos/as
candidatos/as.

- A falta de uma normalizag¢do das politicas publicas para a educagao e formagao de adultos cria
problemas de consisténcia, afirmacdo e aceita¢do social. O simples facto de a prépria designagao
dos Centros mudar em cada ciclo da governagdo politica, implica todo um trabalho de
reafirmacdo junto da populacdo, como se algo de novo se tratasse, para um sistema que ja existe
em Portugal ha cerca de 18 anos.

- No ultimo trimestre do ano ocorreu divulgagdo institucional do Programa Qualifica o que criou
momentaneamente impulso na atividade com registo de novas inscri¢des, especialmente em
Lisboa, onde essa divulgac¢do foi mais marcante.

- Existe fraca adesdo do publico a vertente de certificacdo profissional por via de RVCC, o que
sendo negativo em si mesmo, tem também impactos na certificacdo escolar, devido a
importancia da dupla certificagdo.

i) Lisboa

- A parceria informal com os Bombeiros Voluntarios Lisbonenses comportou um aumento de
inscritos em meados do ano, embora o desenvolvimento da atividade junto deste publico se
tenha revelado complicado, devido a sua pouca disponibilidade para participagdo nos varios
tipos de sessdes.

- Durante todo o ano manteve-se a organiza¢do de sessdes no regime a distancia, o que se
revelou como um fator positivo e de atratividade junto da generalidade dos/as candidatos/as.

i) Vila Vigosa

- Devido a situagdo pandémica, foram suspensas até meados do ano varias iniciativas previstas
para a dinamizagdo do Centro, nomeadamente a realizacdo de reunides com potenciais
entidades parceiras e a realizagdo de sessdes de esclarecimento nas instalagdes das entidades
parceiras.

- A partir do segundo semestre do ano, foi possivel a concretizacdo de novas parcerias, bem
como retomar as atividades com entidades parceiras, o que veio possibilitar o impulso da
atividade.
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- Ocorreu um numero significativo de inscricGes proveniente de parceira que envolve sobretudo
a atividade formativa do Inovinter, de candidatos/as com nivel académico superior e que
pretendiam o aperfeicoamento profissional.

b) Encaminhamentos

- Aumentou o numero de candidatos/as jovens, o que implicou uma maior absorcdo de tempo
pela equipa, pela necessidade de desenvolver mais e novas atividades de orienta¢do vocacional.

- O servico de orientacdo permitiu aos/as candidatos/as reforcar a autoestima e a motivagdo
para a aprendizagem ao longo da vida, bem como a autonomia para a definicao de um projeto
de carreira.

i) Lisboa

- Verificou-se a falta de oferta de cursos EFA em hordrios compativeis com a disponibilidade
dos/as candidatos/as (sobretudo em horério noturno), o que em algumas situa¢es conduziu a
encaminhamentos para Formagdes Modulares, que ndo constituem o percurso mais indicado
face ao perfil dos/as candidatos/as.

- Assinala-se também a total auséncia de percursos educativos/formativos para
trabalhadores/as com horarios por turnos, sendo que o nimero de candidatos/as com este tipo
de organizacao de trabalho tem vindo a aumentar ao longo dos anos.

ii) Vila Vigosa
- O aumento do numero de jovens implicou na dificuldade para o seu encaminhamento por falta

de oferta formativa adequada na regido.

- Verificou-se escassez de oferta formativa adequada a algumas condigdes obijetivas
dos/candidatos. Para além da oferta de formacgdes modulares certificadas, as restantes
modalidades sdao quase inexistentes em alguns concelhos, onde apenas o Inovinter apresenta
oferta nas modalidades de Aprendizagem e EFA.

- As inscri¢cBes decorrentes de candidatos/as com formacgdo de nivel superior identificada no
ponto anterior culimaram, na sua generalidade, em encaminhamentos para Formagao Modular
Certificada, o que impossibilitou a exploragao de outro tipo de percurso qualificante.

c) Certificacoes

- Continuaram a ser asseguradas todas as condi¢Oes para garantir a continuidade dos processos
RVCC no regime a distancia.

- Foram asseguradas condicdes materiais para os/as candidatos/as sem recursos informaticos,
disponibilizando os mesmos nas instalagdes do Centro, mesmo em contexto de confinamento.

- Considera-se um aspeto positivo a prioridade em aplicar com seriedade a metodologia nas suas
varias vertentes, em detrimento de elevar artificialmente os indicadores de execugao fisica.

- Releva-se a experiéncia e forte envolvéncia da equipa de TORVC que, pelo seu empenho e
disponibilidade, permitiu a adaptacéo e flexibilizacdo face a disponibilidade e solicitacdes dos/as
candidatos/as.

- No final dos processos, os/as candidatos/as apresentaram niveis de motivac¢do intrinseca muito
elevados que foram resultantes da valorizagdo das suas vivéncias, do aumento de competéncias
e também devido ao reforco do autoconhecimento.

- Verificou-se atraso na realizacdo do processo, ou mesmo suspensdo, que se atribui a
dificuldade de alguns/mas candidatos/as na adapta¢do a metodologia de RVCC e, em alguns
casos, a reduzida disponibilidade para a realizacdo das atividades propostas.
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i) Lisboa

- Alguns dos encaminhamentos realizados para RVCC, dizem respeito a candidatos/as cujo
encaminhamento mais adequado seria curso EFA, mas que ndo se disponibilizaram para a
participacao nessa modalidade (seja por falta de disponibilidade adequada ou por rejeicdo de
percurso educativo/formativo). Estes casos, regra geral, implicam um acréscimo de trabalho por
parte da equipa técnica, no sentido de ajustar a metodologia ao perfil dos/as candidatos/as,
podendo também implicar atrasos no seu desenvolvimento, desmotivac¢&o dos/as candidatos/as
ou mesmo desisténcia.

- Ocorreram varios abandonos (formalizados como suspensdes ou mesmo desisténcias) numa
fase inicial do processo, o que se atribui a uma expetativa prévia criada pelos/as candidatos/as
gue nao corresponde as exigéncias de um processo desta natureza.

- Verificaram-se atrasos significativos na realizacdo de processos RVCC profissional, pela
dificuldade de recrutamento de formadores/as das respetivas areas profissionais.

i) Vila Vicosa

- Acentuou-se a dificuldade na organizacdo do trabalho em equipa devido as constantes
alteracBes de disponibilidade dos/as formadores/as por serem também docentes no ensino
regular.

- Verificaram-se dificuldades e atrasos no desenvolvimento dos processos RVCC de alguns
candidatos/as que, por ndo possuirem os recursos e devido aos momentos de confinamento
total, viram limitada a possibilidade de realizacdo de sessGes presenciais e, dessa forma, a
inatividade dos seus processos, em particular na primeira metade do ano.

- Os/As candidatos/as provenientes da parceria com o INA/INIAV necessitaram de uma
intervengdo de maior proximidade e acompanhamento individual, especialmente por parte da
TORVC, devido a sua falta de competéncias digitais.

- Ocorreu uma concentragao de esforgos para a conclusdo de processos em particular no final
do ano.

1. ANALISE DE RESULTADOS - EFICACIA

No quadro seguinte estdo apresentados os objetivos definidos no PEl que enquadrou a
atividade no ano de 2022 e os resultados obtidos a nivel nacional.

Execucao objetivos PEI, resultados nacionais anuais 2022

Indicadores / Tipo el - Taxa
i -total | Execugao -
certificagao . Execucdo
nacional
Inscritos Total 800 408 51%
Encaminhados | Total 720 217 30%
Basico 10 9%
Secundario 81 72%
Encaminhados
para RVCC
Profissional 22 19%
Total 432 113 26%
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Indicadores / Tipo Ol . Taxa
tificacs -total | Execugdo Execucio
certificagao nacional ¢
Basico 4 6%
Secundario 49 72%
Certificados
RVCC
Profissional 15 22%
Total 172 68 40%
Quadro 13 - Execugdo objetivos PEI, resultados nacionais anuais 2022
Evolugdo anual dos resultados nacionais (2020-2022)
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Grafico 20 - Evolugdo anual dos resultados nacionais (2014-2022)

Taxas de crescimento anual dos resultados nacionais (2020-2022)

Inscrigdes

Encaminhamentos

Processos RVCC iniciados

Certificados RVCC

Quadro 14 - Taxas de crescimento anual dos resultados nacionais (2014-2022)

Relatério Anual de Atividades e Contas 2022




ovagdo Tecnolégica

No sistema de avaliacdo interno estabeleceram-se indicadores para avaliacdo da atividade da
equipa de TORVC. Estes indicadores dizem respeito a concretizacdo das tarefas que sdo da sua
responsabilidade e que, de forma direta ou indireta, contribuem para a concretizagdo geral
dos objetivos do Centro Qualifica. O estabelecimento destes objetivos assenta nos seguintes
critérios: i) numero de pessoas afetas a atividade em cada local; ii) tempo de afetagdo ao
trabalho do Centro Qualifica; iii) estimativa de tempos médios necessarios para a
concretizagdo das vdrias etapas de intervengado que conduzem aos resultados previstos no PEI.

Execugdo objetivos TORVC (2022)

Execugao

Objetivos anuais

109

420

104

204

213

624

107

420

110

204

217

624

Indicadores /
Locais
€ g Lisboa
° |
o g
8o g
® @ 9 VilaVigosa
T3¢
© -
s b
o W Total
g S |Lisboa
S %
9 0
g &
® © |VilaVigosa
T o
e
c 2
O £ |Total
o
€ > |Lisboa
o x
O o
"w wun
o w
® 8 |VilaVigosa
=
T o
)
o35
£

44

132

32

60

192

Quadro 15 - Execugdo objetivos TORVC (2022)

Taxa
execugao

26%

51%

34%

25%

54%

35%

33%

53%

40%

Para além dos resultados apresentados para os objetivos internos estabelecidos, importa
analisar também outro tipo de resultados, nomeadamente aqueles que, além da equipa de

TORVC, envolvem a participacdo de Formadores/as.

Realiza¢do de sess6es RVCC (2022)

P dof Ne total Lo
Ne Candidatos/as | Proporgdo face a rop0fgao acea Otf de Média de
N R Candidatos/as sessoes o
com sessoes Candidatos/as - sessoes por
RVCC com inicio RVCC Certificados/as RvCC candidato/a
RVCC realizadas
Lisboa 91 207% 42% 956 11
Vila Vigosa 93 291% 32% 774 8

Tabela 2 - Realizagdo de sessGes RVCC (2022)
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2. ANALISE DE RESULTADOS - EFICIENCIA

Para a andlise de eficiéncia consideraram-se os indicadores e critérios definidos internamente
para avaliacdo de resultados no que diz respeito aos tempos médios de espera na transicdo
dos/as candidatos/as entre as varias etapas de processo.

Tempos de espera entre etapas, em meses (2022)

. . L, .. Encaminhamento Encaminhamento ..
Acolhimento | Diagndstico Externo RVCC Inicio RVCC
Média Média Média Média Média
Lisboa 2 1 2 2 2
Vila Vigosa 2 3 1 10 6
Geral 2 2 1 8 4
Tabela 3 - Tempos de espera entre etapas, em meses (2022)
Duragdo do processo RVCC (2022)
Basico Secundario Profissional
N2 médio | N2 médio | N2 médio | N2 médio | N2 médio | N2 médio
meses horas meses horas meses horas

Lisboa 17 57 15 15

Vila Vigosa 12 43 23 41 16 36

Geral 12 43 19 51 15 26

Tabela 4 - Duragdo do processo RVCC (2022)

Transferéncias para outros Centros Qualifica, por tipo certificagdo e local (2022)

Vila Vigcosa

TOTAL Lisboa

Tipo certificacdo / Local Proporcio face

aos Inscritos

Proporgao face
aos Inscritos

Proporgao face
aos Inscritos

Jovens 12% 19% 4%

Basico 29% 35% 18%
Secundario 28% 32% 20%
Profissional 11% 14% 8%

TOTAL 18% 24% 11%

Quadro 16 - Transferéncias para outros Centros Qualifica, por tipo certificagio e local (2022)
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Transferéncias de outros Centros Qualifica, por tipo certificagdo e local (2022)

TOTAL Lisboa Vila Vigosa
. Proporgao face Proporgao face Proporg¢ao face
Tipo certificacdo / Local aos aos aos
Transferidos Transferidos Transferidos
para para para
Bésico 0% 0% n 0%
Secundério 27% 17% 63%
Profissional 20% 30% 10%
TOTAL 14 RTT 16% [l 29%

Quadro 17 - Transferéncias de outros Centros Qualifica, por tipo certificagdo e local (2022)

3. AVALIACAO DA SATISFACAO CERTIFICADOS/AS RVCC

Apds seis meses da conclusdo do processo RVCC os/as candidatos/as foram inquiridos/as para
avaliar o seu nivel de satisfagdo com o processo RVCC. A inquiri¢do foi feita a 55 candidatos/as
por questiondrio online e foram obtidas 27 respostas.

Avaliagdo de satisfagdo, candidatos/as Certificados RVCC (2022)

Atendimento da Atividades Equipamentos e Relacionamento

Satisfacao Geral . . . . .
equipa realizadas materiais com a equipa

Locais /

Avaliagao Satisfatorio Bom Satisfatorio Bom Satisfatorio Bom Satisfatorio Bom | Satisfatério Bom

Lisboa

Vila Vigosa

Tabela 5 - Avaliagdo de satisfagdo, candidatos/as Certificados RVCC (2022)

Impactos no emprego e qualificagdo, candidatos/as
Certificados RVCC (2022)

Percurso

Alteragoes no emprego
¢ preg formativo/educativo

Lisboa
Vila Vigosa 4 7
TOTAL 19

Tabela 6 - Impactos no emprego e qualificagdo, candidatos/as Certificados RVCC (2022)
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3.3. Projetos

O ano de 2022 foi marcado pela consolidacdo de processos internos com vista a uma melhor
articulagdo entre setores para uma resposta mais solida e coesa aos inUmeros convites para a
participacao em projetos.

Esta capacidade de resposta sd foi atingivel através de uma sele¢do rigorosa dos projetos a
participar e através do empenho dos/as diversos/as trabalhadores/as envolvidos, tendo a
selecdo como premissa, o impacto que estes projetos podem e devem ter nos publicos alvo com
guem trabalhamos.

Na prossecugao deste objetivo dividimos a nossa dimensdo de atuagdo aos projetos nacionais e
europeus.

Os projetos nacionais estiveram regra geral associados a parcerias locais e regionais e foram
executados em estreita relagdo com parceiros locais e autarquias locais. Os objetivos centraram-
se em projetos de capacitagdo para inclusdo e empregabilidade junto de comunidades
vulnerdveis.

A outra dimensao trabalhada foram os projetos europeus resultantes de parcerias no ambito do
programa ERASMUS + e das parcerias com entidades e organismos europeus (Fundagdo Humans
In The Loop) com intervencg&es a nivel do apoio os/as Formadores/as a melhorar as capacidades
de pensamento critico e de literacia digital dos/as seus formandos/as e desenvolvimento de
Skills Digitais na comunidade de refugiados e requerentes de asilo residentes em Portugal.

3.3.1. Projetos Nacionais

3.3.1.1. Trampolim - 8.2 Geragao Programa Escolhas

O projeto Trampolim, promovido pelo programa escolhas, tem vindo a ser desenvolvido desde
2004 e ja vai na 82 geracgao.

Este projeto visa contribuir para a Inclusdo Social e a Igualdade de Oportunidades, de criancas
jovens e adultos, através de acBes fomentadoras do sucesso escolar e/ou profissional e
promotoras de maior participacdo social e comunitdria a exclusdo social em bairros sociais da
Camara Municipal de Coimbra promovendo através das varias atividades do projeto a alteracdo
de comportamentos e ajustes de projetos de vida.

O objetivo geral a que o Projeto Trampolim E8G se propds foi alcancado, assumindo um niimero
significativo de participantes Unicos diretos e indiretos nas medidas | e Ill, que através do seu
envolvimento regular em diferentes atividades, integraram um processo de inclusdo e de
lgualdade de Oportunidades.

O Gabinete de apoio & formagao profissional foi e é, uma das atividades dinamizada pela equipa
do projeto e pelo INOVINTER e que obteve os seguintes resultados:

e Acles: Previstas 3 a¢Oes de formacao e realizadas 6 ou seja 200%
e Horas — Previstas 50 horas e realizadas 71 ou seja 142%
e Formandos — Previstos 30 e realizados 53 ou seja 176,67%

Foram realizados varios workshops de costura, redes sociais e ainda um outdoor de Lideranca e
motivacdo de equipas

No encerramento do ano foi realizada uma exposicdo dos trabalhos realizados ao longo do ano
e foi feita a entrega dos certificados a cerca de 50 participantes tendo o resultado sido muito
positivo com pedido de continuidade ndo sé dos participantes, mas também por parte do
consorcio.
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3.3.1.2. Ndcleo Local Inser¢ao — RSI — Segurancga Social

O Nucleo Local de Insercdo é composto por varias entidades que procuram dar resposta as
necessidades dos beneficidrios de RSI — Rendimento Social de insergao.

Sendo o emprego e a formagdo os aspetos mais importantes para o crescimento dos
beneficiarios, os/as técnicos/as de servigcos social encaminham estes destinatarios para uma
nova oportunidade de crescimento.

O INOVINTER tem como responsabilidade definir o perfil de cada encaminhado e promover a
insergdo na oferta mais adequada de formagao

De todos os encaminhamentos efetuados verifica-se um nimero significativo de pessoas com
dificuldade de integracao quer por falta de habilitagdes minimas, pelas dificuldades socio
econdmicas, pela falta alfabetizacdo, emigracdo sem documentos, a falta de documentos
comprovativos... entre outros.

Apesar destes constrangimentos o INOVINTER em 2022 conseguiu acompanhar 40,18% dos
encaminhados dos 30% contratualizados

3.3.1.3. Programa BIP ZIP — “Transistérias”

Desde finais de 2016 que o Inovinter € membro do consércio do GABIP (Gabinete de Apoio ao
Bairro de Intervencdo Prioritaria) da Almirante Reis, coordenado pela Fundagdo Aga Khan,
Camara Municipal de Lisboa e Junta de Freguesia de Arroios.

Na sequéncia desta participacdo tém surgido varios projetos de intervencgdo social tendo como
publicos alvo pessoas em situa¢do de exclusdo ou grande vulnerabilidade.

Neste contexto surgiu, como resposta a esta necessidade e na senda do Projeto CosturArt —
Ponto a Ponto inserido a evolugdo natural do mesmo: O Projeto Transtdrias partilha os 3 eixos
do Costur-Arte (Capacitagdo, Prototipagem e Empregabilidade) mais as questdes relativas com
o desenvolvimento de negdcio e marca que teve inicio no ano de 2022.

O Inovinter integrou este consércio como parceiro formal, tendo como principais
responsabilidades a organizacgdo e gestdo de 4 cursos de costura (de 100 horas cada envolvendo
60 formandos/as) durante o ano de 2022 assim como no acompanhamento dos/as
formandos/as (necessidades formativas) durante a candidatura.

No decorrer do ano de 2022, foram realizados 3 curso de costura (um de 150 horas e dois de
175 horas cada, envolvendo 46 formandos/as) o 42 curso iniciou em mar¢o de 2023 (de 100
horas, envolvendo 15 formandos/as).

O objetivo da candidatura consistiu na criagdo de oportunidades de formacgdo e empregabilidade
em costura, para publicos vulnerdveis e/ou migrantes recém-chegados, ambos distantes do
mercado de trabalho convencional. Através de uma metodologia, que combina aquisicdo de
competéncias (formacdo adaptada), acompanhamento socioprofissional (tutoria) e interacdo
faseada com o mercado laboral (Centro Transitério de Micro-producdo Téxtil), sera desenvolvida
uma resposta diferenciada e adequada as especificidades destes publicos.

O eixo da Almirante Reis (Anjos/Pena/Mouraria) apresenta mais de 90 nacionalidades,
representando a populacdo estrangeira residente 45,23% (Censos 2011). E o territério que
atualmente acolhe novas vagas de imigracdao de paises como Bangladesh, Nepal ou China,
linguistica e culturalmente mais distantes. Paralelamente, apresenta também elevados indices
de vulnerabilidade social: é a 42 com mais pessoas em situagdo de sem-abrigo e a 52 com registo
de mais beneficiarios de RSI (dados 2015).
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3.3.1.4. Projeto ComUnidade (PT/2021/FAMI/723)

Tem como objetivo trabalhar em articulagao com diversas entidades a dimensdo da capacitacdo
para publicos migrantes.

O projeto contempla 7 eixos:

1. Dinamizag¢do do Centro Local de Apoio a Integracdo de Migrantes (CLAIM Lisboa -
Estrela), potenciando as respostas das entidades parceiras;

2. Dinamizag¢do de a¢des de informacdo e sensibilizacdo direcionadas para nacionais de
paises terceiros (NPT);

3. Dinamizacdo de sessdes de informacao e sensibilizacdo dirigidas a atores sociais;

Realizacdo de acGes de alfabetizacdo e formacdo ndo formal de Portugués e de
Literacia Digital;

5. Producdo de materiais e conteudos informativos construidos com elementos das
comunidades imigrantes.

A intervengdo do Inovinter serd ao nivel do acompanhamento do processo, identificagdo de
formandos/as e indicagdo de formadores/as fruto da sua experiéncia em processos
semelhantes.

Fruto do contexto pandémico o projeto sofreu um atraso na sua execu¢ao, tendo iniciado
apenas no ano de 2022, por esta razao foi pedido um prolongamento que foi aprovado, ficando
assim o projeto com término previsto a 31/12/2023.

3.3.2. Projetos Europeus

3.3.2.1. Projeto Humans in the Loop

A Fundacdo Humans In The Loop, através do Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT) e
da Fundacdo Calouste Gulbenkian foi galardoada com um prémio relativo ao um projeto de
integracdo de pessoas refugiadas ou requerentes de asilo que possibilita que os mesmo
desenvolvam trabalho online de forma independente utilizando plataformas online que
trabalham com inteligéncia artificial.

A organizagdo parceira escolhida em Portugal foi o Inovinter e para o efeito foram programados
2 pilotos de 75 horas cada onde foram desenvolvidas competéncias informaticas e de trabalho
como freelancer, com o correspondente enquadramento legal.

Na sequéncia do processo de selecdo, detetdmos um conjunto de pessoas com dificuldades naa
lingua portuguesa e de competéncias informaticas e, em consércio, construimos um plano que
permitiu a estas pessoas terem formagdo nestas areas, de modo a estarem habilitadas a
frequentar outros cursos de formagdo. O Projeto envolveu 38 Refugiados/as de 16
nacionalidades diferentes e concretizou 300 horas de formagao.

3.3.2.2. Projeto NERDVET - THINK SMART!

Apresentado em candidatura e aprovado pelo programa europeu Erasmus+, iniciou em margo
de 2021 o projeto NERDVET que conta com a participacdo do Inovinter e que ira finalizar em
2023. Neste projeto estdo envolvidas diversas entidades europeias promotoras do ensino e
formacao profissional localizadas em Espanha, Bélgica, Italia, Holanda, Grécia e Portugal.

O projeto tem como objetivo desenvolver um conjunto de ferramentas pedagdgicas para apoiar
os/as Formadores/as a melhorar as capacidades de pensamento critico e de literacia digital
dos/as seus formandos/as.

No ano de 2022 foram realizadas varias atividades por todos os parceiros.
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O Inovinter é responsavel por coordenar as atividades de validacdo e aperfeicoamento do Kit de
ferramentas, tendo realizado um workshop presencial em Braga para troca de experiéncias
sobre a implementacdo dos exercicios e uso do toolkit e propostas de melhoria do documento,
analise, revisdo e implementacdo das sugestdes para a melhoria, elaboragdo do documento
final, producdo de orientagdes para implementacdo do toolkit por promotores de Ensino e
Formacao Profissional e redigir recomendagdes para os decisores politicos para implementacao
do pensamento critico e da literacia mediatica no Ensino e Formacgdo Profissional.

3.3.2.3. European Vocational Training Association

A EVTA - Associacdo Europeia de Formacao Profissional, lider do projeto E+ KA3 VENHANS - VET
European networking Enhancement, convidou o INOVINTER para participar como perito no
Grupo Tematico sobre “Inclusdo e Diversidade”, criado no ambito deste projeto.

O projeto VENHANS visa reforcar a colaboracdo entre as principais redes europeias
representativas do ensino e formacdo profissional, realizando atividades conjuntas em beneficio
dos seus membros, com especial incidéncia nos temas de exceléncia, internacionalizacdo,
trabalho em rede e transferéncia de boas praticas.

Para atingir este objetivo, uma das a¢lGes implementadas no ambito do projeto foi o
estabelecimento de 4 grupos tematicos de peritos com base nas seguintes prioridades da
Comissao Von der Leyen:

e Inclusdo e diversidade.

e Transigdo digital.

e Ambiente e luta contra as alteragGes climaticas.
e Participacdo na vida democratica.

O objetivo partilhado por todos os grupos, consistiu na discussdao do estado da arte nas varias
areas tematicas, definir conjuntamente uma posi¢do partilhada sobre a questdo e identificar
recomendagdes para os decisores politicos europeus, sendo este trabalho desenvolvido em
relagdo estreita com a Comissao Europeia.

3.3.3. Projetos PALOP

O projeto resultante das relacdes bilaterais entre Portugal e Sdo Tomé e Principe, no quadro da
cooperacdo e amizade construidas por lacos histérico-culturais e de amizade entre os dois
povos, iniciou no ano de 2013 com a formalizacdo do protocolo tripartido entre a CGTP-IN, a
ONTSTP — Central Sindical e o INOVINTER, finalizando a quarta e ultima fase, em dezembro de
2021.

Apds as diversas diligencias encetadas junto das entidades parceiras, no sentido de prolongar o
projeto de cooperagdo ja em 2022, verificou-se a necessidade de suspender este acordo, até
novas orientagdes superiores que viabilizem a sua execugao.

No mesmo sentido, a conce¢do do projeto de parceria com a Confederacdo Geral dos Sindicatos
Independentes da Guiné-Bissau — Central Sindical (CGSI-GB/CS), uma das duas Centrais Sindicais
deste pais, membro da Comunidade Sindical dos Paises de Lingua Portuguesa e da OIT, suspenso
em 2020 pelo contexto de pandemia e retomado em 2021, aguarda orientagdes superiores para
a sua concretizagdo.
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3.4. Atividades
3.4.1. Rede de parcerias

As parcerias estratégicas permitem consolidar, expandir e diversificar a intervencdo do centro a
nivel local e regional. Trata-se de uma rela¢do estabelecida entre o Inovinter e outra entidade
como, por exemplo, autarquias, empresas publicas e privadas, sindicatos e organiza¢des da
economia social, baseada na igualdade, na partilha de competéncias e recursos, que visa criar
uma relagdo de confianga e que obedece a uma estratégia: contribuir para a eliminagdo do
défice de competéncias da populacdo e, consequentemente, impulsionar o desenvolvimento
social e econémico das comunidades.

Em 2022, o Inovinter registou 198 parcerias, niUmero superior ao registado no ano anterior (163
parcerias em 2021).

Mantendo-se a tendéncia dos Ultimos anos, as parcerias celebradas com Associa¢des sdo as que
surgem em maior numero (74), resultado quer da formalizagdo de protocolos de estagio no
ambito da formagdo pratica em contexto de trabalho (FPCT), quer da realizagdo de formagédo ou
de protocolos no ambito do Centro Qualifica.

As parcerias com Entidades Hoteleiras/Restauracdo e as parcerias com Empresas surgem
também com um numero relevante no total (24 e 28, respetivamente) e estdo essencialmente
relacionadas com os protocolos celebrados no ambito da FPCT.

Ao longo dos anos, as parcerias celebradas pelo Inovinter foram-se destacando pela sua
diversidade, compreendendo os estagios de formandos/as (no ambito da FPCT), os protocolos
celebrados no ambito da atividade do Centro Qualifica ou outros projetos com diversas
finalidades.

E possivel verificar a distribuicdo do tipo de parcerias ao longo dos ultimos 3 anos. O aumento
no numero de parcerias em 2022 reflete-se de modo generalizado em todas as tipologias.

O reforgo do posicionamento do Inovinter, através do estabelecimento de novas parcerias e no
fortalecimento e maior envolvimento das parcerias ja existentes com os Servicos de Emprego,
Federacdes e Unibes Sindicais, Camaras e Juntas de Freguesia, Empresas, Associacoes,
InstituicOes e outros agentes de desenvolvimento econdmico-social e cultural, permite que o
Inovinter se torne num agente ativo no desenvolvimento local, sobretudo ao nivel dos locais
periféricos aos grandes centros urbanos.

Assim, o estabelecimento de parcerias estratégicas na area da educacdo/formacdo pode, entre
outros, assumir os seguintes objetivos:

e Melhorar a qualidade e pertinéncia da oferta formativa;

e Promover e aumentar a adequacao da aprendizagem e das qualificacdes para o mercado
de trabalho, bem como reforcar a ligacdo entre os dominios da educacdo e formacao e
o mundo do trabalho;

e Fomentar a equidade e a inclusdo nos dominios da educacdo e formacdo, a fim de
proporcionar aprendizagens de qualidade para todos/as e promover o acesso a
educacdo e formacgao dos grupos mais desfavorecidos;

e Promover a educacdao e formacdo, a fim de desenvolver uma cidadania ativa, a
empregabilidade e a melhoria das condigdes de vida.

e Promover a integragdo e inclusdo na sociedade de diversas comunidades a partida
excluidas do processo formativo tanto em contexto urbano como no interior.

Com esse objetivo, foi dada continuidade a tarefa de mapeamento das areas geograficas de
intervenc¢do de cada um dos Polos do Inovinter, numa ética de planeamento estratégico a curto
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e médio prazo, tendo subjacente nessa analise fatores como a abrangéncia geografica atual e
futura e a identificacdo de entidades parceiras de referéncia (atuais ou potenciais).

A consolidacdo desta estratégia permitiu, para além de identificar e responder atempadamente
as necessidades formativas nas localidades onde ja intervimos (num contexto pandémico e de
grandes dificuldades), de uma forma célere e acima de tudo, informada, proceder aos
ajustamentos do plano de formagao que se consideraram relevantes, identificar proactivamente
os polos de desenvolvimento local/regional e as respetivas instituicbes e empresas de referéncia
e, deste modo, diligenciar no sentido de se celebrarem as parcerias estratégicas para o Inovinter
e, simultaneamente, relevantes para o desenvolvimento local/regional.

3.4.2. Bolsa de Técnicos/as — Formadores/as
3.4.2.1. Caracterizacao da bolsa de técnicos/as-formadores/as
Durante o ano de 2022 colaboraram com o Inovinter 327 formadores/as externos/as.

Os polos de Lisboa, Vila Vigosa e Coimbra apresentam os indicadores fisicos de atividade com
valores mais elevados no que diz respeito ao nimero de agbes, sendo que que diz respeito as
horas de formacgao realizadas destacam-se Vila Vicosa, Lisboa e Porto. J4 no que diz respeito
aos/as formadores/as envolvidos/as na formag3o, verifica-se que foi em Coimbra, no Porto, em
Braga e em Vila Vigosa onde houve interveng¢do de maior nimero de formadores/as.

Agdes de Formagao Horas de Formagdo Formadores/as
Rl (valores (valores (valores (valores (valores (valores
absolutos) em %) absolutos) em %) absolutos) em %)
Beja 36 6,68% 4.049,00 7,55% 19 6,00%
Braga 32 5,94% 4 853,00 9,05% 36 11,00%
Castelo Branco 20 3,71% 2 200,00 4,10% 18 6,00%
Coimbra 87 16,14% 4 808,00 8,97% 52 16,00%
Covilha 12 2,23% 1 810,00 3,38% 13 7,00%
Guarda 2 0,37% 100 0,19% 2 0,00%
Lisboa 107 19,85% 7 637,50 14,25% 25 8,00%
Moura 45 8,35% 4400 8,21% 33 7,00%
Porto 50 9,28% 5 699,00 10,63% 41 12,00%
Vendas Novas 31 5,75% 2456 4,58% 17 5,00%
Viana Castelo 7 1,30% 875,00 1,63% 9 3,00%
X::;ﬁg' Santo 19 3,53% 574 1,07% 9 5,00%
Vila Vigosa 91 16,88% 14 152,00 26,40% 53 11,00%

TOTAL 539 100,00%  53613,5 100,00% 327 100,00%

Quadro 18 - formadores/as envolvidos/as na formagio

Na anélise do racio n? formadores/n? a¢bes de formacgdo, constata-se que foi em Lisboa e em
Vila Real de Santo Antdénio onde foram envolvidos/as menos formadores/as para o total de
acGes de formacgao realizadas (racios de 0,2 e 0,5, respetivamente), o que indicia a realizacdo de
formacdo de areas de formacdo recorrentes e/ou a gestdo de uma bolsa de formadores/as
estavel. Em contrapartida, foi a partir de Viana do Castelo que houve uma maior diversificacdo
no recurso a formadores (racio de 1,3), o que podera indiciar a realizacdo de formacdo em areas
muito dispares e/ou a gestdo da formacdo com diversificacdo da prestacdo de servicos dos/as
formadores/as.

Relatério Anual de Atividades e Contas 2022

46



p
f

Centro de Formagao e de Inovagdo Tecnolégica

3.4.3. Software de Gestao da Formacao e Integrador

Nesta vertente de intervencdo ha a evidenciar o inicio de grandes transformacdes internas no
sentido de otimizar a atividade, reformulando processos, circuitos, responsaveis e outros
elementos com a ambicgdo e visdo do aumento da eficicia e eficiéncia, eliminar desperdicios e
modernizar a intervenc¢do, no sentido de incrementar progressivamente a conce¢ao de um
“Centro de Formacao Digital”.

Apds uma avaliagdo profunda, foi dada sequéncia a descontinuagao do software de gestdo
Training Server, utilizado no Inovinter desde o ano de 2012 e o inicio da implementa¢do de um
novo software denominado por HumanTrain que conduziu a um processo complexo de
alteragGes internas, programadas ao longo do ano em analise e que se prolongaram para 2023.

Indexado a este objetivo, evidencia-se o inicio dos trabalhos no sentido de integrar este software
de gestdo da formagdao com o software Primavera utilizado na contabilidade, potencializando
desta forma um vasto conjunto de sinergias internas, com a correspondente otimizagdo de
tempo e recursos.

Um conjunto de outros passos foram assumidos nesta area, nomeadamente o objetivo de
moderniza¢do e automatizacdo na assinatura de contratos de formandos/as e formadores/as,
processo cujo o atual contexto de formacdo a distancia elevou a sua complexidade de gestao.

Este conjunto de decisGes traduziram-se no investimento humano e financeiro nestas novas
solugGes informaticas e a simples manutencdo do anterior software, ndo se tendo verificado
nenhuma solicitacdo adicional aos recursos e funcionalidades que o mesmo ja disponibilizava.

3.4.4. Informatica

Em termos organizacionais, o Servico de Informdtica encontra-se inserido na Area de Apoio
Técnico, na direta dependéncia do Diretor, coordenando a atividade de forma transversal com
toda a estrutura organica do INOVINTER, tendo por missdo garantir a prestacdo de servicos de
suporte, necessdrias ao regular funcionamento do Centro, pesquisar e propor solugbes
inovadoras, na area das novas tecnologias. A intervencdo envolveu as seguintes vertentes:

e Gerir as infraestruturas de rede e equipamentos, bem como a respetiva monitorizacao;

e Implementar e garantir as politicas de seguranca adequadas, quer ao nivel das redes,
quer dos sistemas de informacao;

e Gerir o parque informatico do Centro;

e Gerir os servicos permanentes de manutencdo para as infraestruturas tecnolégicas
criticas;

e Participar na gestdo dos investimentos em tecnologias, emitindo pareceres e
elaborando propostas de aquisicdo do equipamento informatico e software, solicitado
pelas unidades funcionais e delega¢des regionais;

e Assegurar a gestdo, manutengdo e otimizagao dos servigos;

e Garantir a integracdo dos sistemas de informag¢do e aplicagdes, propondo a
implementacdo de solugdes de melhoria;

e Assegurar a instalacdo e configuragdo de novas versdes de aplicagoes;

e Prestar apoio informatico na execucdo do Plano de Formagdo e preparar os
equipamentos informdaticos para as ac6es de formacao;
e Apresentar solugdes para otimizar o desempenho das aplicacdes e do equipamento.

Para além da concretizacdo do previsto no Plano de Recuperacéo e Resiliéncia (PRR) e do Plano
de Investimentos, nomeadamente a aquisicdo dos equipamentos informaticos, quadros
interativos, sistemas de video conferéncia ou o investimento do reforco da rede, o foco da
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atividade esteve centrado no cumprimento dos normativos legais, em matéria de
Ciberseguranca.

O INOVINTER investiu na contratacdo de um consultor que realizou o diagndstico ao sistema de
informacdo e verificagdo de documentos, para averiguar o cumprimento no estipulado no
diploma legal em vigor sobre a Ciberseguranca e, executou ainda, um teste de intrusdo, com o
objetivo de identificar vulnerabilidades na infraestrutura de rede e listar as alternativas para
colmatar as fragilidades, tendo ainda nomeado o responsdvel pela seguranca e concebido a
Politica de Seguranga da Informacao.

Neste contexto, ha ainda a destacar a realizagdo de formacdo interna de sensibilizacdo dos/as
trabalhadores/as para os deveres de cuidado, seguranca para a prevencdo de dados decorrentes
de crime informdtico e a participacdo do técnico de informdtica na agao de formacgdo de
“Analista em Ciberseguranca”.

Este servigo assumiu ainda um papel relevante, no processo de implementac¢do do software de
gestdo da formacdo e do correspondente integrador com a contabilidade, bem como a pesquisa
de solugdes técnicas, informaticas e resposta a trabalhadores/as que continuam a realizar
atividades no regime de teletrabalho alternado.

3.4.5. Comunicagao e Imagem

O Plano Estratégico de Comunicacdo e Imagem, constitui-se no INOVINTER como elemento de
acdo primordial, sistematizando as metas, calendario e atividades previstas.

Como principal ponto na estratégia definida, encontra-se a clara perce¢do da crescente
importancia do site e redes sociais, como elemento essencial para reforcar a comunicacdo junto
do publico alvo e, consequentemente, reforgar a imagem institucional.

Nesse sentido, investimos na construgdo e langamento de um novo site, que ocorreu no
primeiro trimestre do ano, com a correspondente atualizacdo da imagem, informagGes e com
destaque para a interagdo com o novo software de gestdo da formagdo. Na linha desta
estratégia, lancamos posteriormente a primeira fase do “polo virtual” do INOVINTER, com o
objetivo de reforgar a imagem e o caracter inovador e diferenciador do Centro.

Investimos no reforco da presenca nas redes sociais e desenvolvemos um conjunto de iniciativas
internas no sentido de reforcar as competéncias dos/as trabalhadores/as.

Investimos na atualizacdo e refor¢o da coeréncia da imagem exterior e dos espacos de rece¢do
dos polos, bem como procedeu a diversos investimentos no ambito do PRR, no sentido de dotar
os espacos formativos de melhores condigdes e com isso incrementar a imagem institucional.

Desenvolvemos a presenca do INOVINTER em eventos chave, como seja a Futurdlia e a presenca
desta instituicdo em jornais ou outros canais de comunicagdao, em momentos considerados
chave na estratégia de divulgacao.

Disseminamos o slogan do INOVINTER e a conce¢do de diversos conteudos, com destaque para
os videos, refor¢o do banco de imagens ou a conce¢do de elementos de divulga¢do das ag¢des.

A nivel interno, registou-se o foco na comunicagao junto dos servigos e polos, fomentando-se a
intranet como principal instrumento de arquivo e partilha transversal de informagdes,
assumindo igualmente como destaque, o aumento no numero de reunides realizadas a distancia
envolvendo os servicos centrais e os polos por forma a gerar maior envolvimento e
uniformizacao de procedimentos. Alinhado a este objetivo, ha a evidenciar a continuidade da
Newsletter Interna, destinada a partilha de informacgdes internas no sentido de reforgar a cultura
e proximidade organizacional.
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3.5. Sistema de Gestao da Qualidade

O Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) do INOVINTER, encontra-se certificado pela entidade
certificadora APCER, de acordo com os requisitos da norma NP EN I1SO 9001:2008, desde o ano
de 2014 e os requisitos da norma NP EN I1SO 9001:2015, desde o ano de 2017.

O SGQ do INOVINTER engloba toda a sua estrutura (Sede e treze Polos) e a atividade do Centro
encontra-se estruturada em 9 processos: PDIO1 — Planeamento e Gestao do SGQ; PUG02 —
Gestdo de Recursos; POFO3 — Relagcdao com o Cliente; POFO5 — Gestao da Formacgao; POF06 —
Gestdo de Projetos de Intervengdo Social; POFO7 — Gestdo da Bolsa de Técnicos; PAQO8 —
Avaliacdo e Melhoria; POF09 — Funcionamento do Centro Qualifica.

Em dezembro de 2022 procedeu-se a analise da Missdo, Visdo, Valores e Politica da Qualidade,
em vigor, por forma a analisar a sua adequagdo ao propdsito do INOVINTER. Foi feita a
atualizacdo da Missdo, Visao e Valores, considerando-se que a Politica da Qualidade continua
adequada ao propdsito do INOVINTER e as necessidades e expetativas das partes interessadas

3.5.1. Politica da Qualidade

O INOVINTER procedeu a analise da Missao, Visdo, Valores e Politica da Qualidade, em vigor,
por forma a analisar a sua adequagao ao propédsito do INOVINTER. Em dezembro de 2022 foi
feita a atualizacdo da Missdo, Visdao e Valores, considerando-se que a Politica da Qualidade
continua adequada ao propédsito do INOVINTER e as necessidades e expetativas das partes
interessadas. Todos estes elementos serdo integrados no Plano de Gestdo dos Riscos e
Oportunidades para o ano de 2023, apds a correspondente aprovacdo pelo Conselho de
Administracgao.

3.5.2. Auditorias Internas e Externas

Todos os processos e atividade do INVONTER, durante o ano de 2022 foram sujeitos a avaliacao
de conformidade, com os requisitos normativos, estatutarios e internos em vigor. Esta avaliacdo
foi programada e aprovada pelo CA e Direcdo, que foram monitorizando o seu cumprimento
através dos indicadores de processo e relatorios de auditoria.

O Programa de Auditorias do ano de 2022, comportava auditorias executadas pela Equipa de
Auditoria (EA) interna (Processos, DTP’s) e por entidades externas (Total ao SGQ,
Acompanhamento (Certificacdo) e Protecdo de Dados (RGPD)).

O Programa de Auditorias foi executado em 77%, ndo foram executadas trés auditorias, das 13
programadas. Uma das auditorias ndo realizada foi ao Polo da Covilhd, que por alteracdo do
Recurso Humano e a integracdao de um novo foi solicitado, pela Coordenadora Regional do
Centro, o seu adiamento para o ano de 2023, solicitagdo que foi aprovada pela Diregdo. As outras
duas auditorias ndo realizadas foi aos DTP’s, devido a instabilidade do HT, que ndo permitia a
realizacdo, de forma coerente, esta tarefa. Com as altera¢des que foram introduzidas e com a
operacionalizagdo do HT e o DTP, vai ser necessario alterar as ferramentas que serviam de apoio
a realizagdo destas auditorias.

As auditorias realizadas pela equipa interna, a processos, foram feitas por videoconferéncia. No
entanto, para além das auditorias que constavam no Programa de Auditorias para o ano de
2022, o INOVINTER também teve auditorias de Avaliagdo das Condigdes de Saude e Saude no
Trabalho e dos Programas Operacionais.

Todas as constatacdes registadas em relatdrio foram registadas na Tabela de A¢des de Melhoria
e Corretivas de 2022, e foram avaliadas e monitorizadas as a¢des de melhoria e corretivas
definidas para mitigar ou eliminar a causa que originou a ocorréncia.

No que diz respeito ao nimero de ocorréncias identificadas em sede de auditoria, verifica-se
uma reducdo, de ano para ano, ou seja, no global, o nimero de ocorréncias identificadas em

Relatério Anual de Atividades e Contas 2022

49



p
f

Centro de Formagao e de Inovagdo Tecnolégica

2021 reduziu em 25% face ao ano de 2020, e no ano de 2022 foram identificadas menos 2,13%
de ocorréncias, face ao ano anterior.

Se analisarmos o numero de ocorréncias identificadas em Auditorias, realizadas no ano de 2022,
e compararmos com o nimero de ocorréncias identificadas nos anos anteriores, verifica-se uma
reducdo de 9%. Mas se analisarmos por tipologia de auditoria, verifica-se um aumento de 100%
no numero de ocorréncias registadas em auditoria de acompanhamento da entidade
certificadora e de 50% em auditoria de seguranca e saude no trabalho. No entanto, as
ocorréncias identificadas em auditoria aos processos do SGQ, aproximaram-se do numero
identificado no ano de 2020, assiste-se a uma reduc¢do de 46%, face ao ano anterior e de 13%
face ao ano de 2020.

A reducdo do numero de ocorréncias identificadas em auditoria interna a processos do SGQ,
deve-se a melhoria dos procedimentos e a um maior cumprimento das orientagdes
implementadas no INOVINTER.
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Grafico 21 - Numero total de ocorréncias identificadas por tipologia de Auditoria
3.5.3. Satisfacdo dos Clientes e Partes Interessadas

O INOVINTER, anualmente ausculta as suas partes interessadas mais relevantes quanto a
capacidade do INOVINTER satisfazer as suas necessidades e expetativas. A avaliacdo da
satisfacdo permite a identificacdo e implementacdo de a¢des de melhoria, possibilitando, desta
forma, prestar servicos de forma eficaz e eficiente, contribuindo para a competitividade e
sustentabilidade do Centro.

A afericdo do nivel de satisfacdo das partes interessadas mais relevantes é feita tendo por base:
Inquéritos por Questionario e Indicadores de Desempenho.

O nivel de satisfacdo das partes interessadas, relevantes para o INOVINTER, no ano de 2022,
encontra-se registada no RRG — 2022, sendo que no global o nivel de satisfagao continua a cima
da meta definida internamente. O grafico seguinte representa a evolugao da satisfagdo dos
clientes e outras partes interessadas, no ano de 2022, que classificaram a sua satisfagao global
com servigo prestado pelo INOVINTER, nos niveis “Bom” e “Satisfeito”.
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Grafico 22 - Evolugdo do nivel de satisfagao global do trabalho prestado, dos clientes e partes interessadas (2020-
2022)

A avaliagdo que o INOVINTER faz do resultado desta avaliagdo da satisfacdo das partes
interessadas é positiva e, reforgca o objetivo estratégico da melhoria continua e capacidade de
adaptacdo as alteragGes do contexto interno e externo, a que esteve sujeito no ano de 2022.

3.5.4. Nao Conformidades, Reclamagdes e A¢Oes Corretivas

O INOVINTER, desde 2014 que é um Centro de Formagao Profissional certificado pela ISO 9001,
desenvolvendo a sua atividade dentro do ambito da certificagcdo e alinhando a sua Missao, Visao,
Valores e Politica da Qualidade com as Necessidades e Expetativas das suas Partes Interessadas.

As ndo conformidades, reclama¢Ges e ag¢Bes corretivas sdo tratadas de acordo com o
Procedimento existente e registadas na “Tabela de A¢Ges de Melhoria e Corretivas” (TAMC),
documento integrante do SGQ. Periodicamente ha um grupo de trabalho que analisa as ndo
conformidades, as reclamacgdes e as causas que estiveram na sua origem, e analisa a necessidade
de implementar, ou n3o, acdes de melhoria e/ou corretivas.

As reclamaces sdo um indicador de satisfacdo dos/as formandos/as. No histérico da atividade
do INOVINTER, houve 1 reclamacgdo no ano de 2017, nos anos seguintes nao houve registo de
reclamagOes, até ao ano de 2020, que foram registadas 4. No ano de 2021 ndo foram
rececionadas reclamacgées, mas no ano de 2022 foram registadas 2 reclamagdes no total,
estando dentro do objetivo definido para o ano, pelo INOVINTER (Ndo ter mais do que 2
reclamagdes por trimestre). As reclamagdes rececionadas no ano de 2022, uma foi classificada,
pela prépria reclamante, como um pedido de informagdo. As reclamagbes foram analisadas e
tratadas de acordo com o procedimento instituido no INOVINTER.

No ano de 2022 foram registadas, na TAMC — 2022, 46 ocorréncias, menos 1 que no ano de
2021. Desde o ano de 2020 tem-se assistido a um decréscimo do numero de ocorréncias,
conforme se pode verificar no grafico seguinte.
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Grafico 23 - Evolugdo do niumero de ocorréncias registadas na TAMC (2020-2022)

As 46 ocorréncias registadas no ano de 2022, foram classificadas de acordo com as seguintes

tipologias:

N3o Conformidade (NC) 20
Area Sensivel (AS) 8
Oportunidade de Melhoria (OM) 15
Reclamacgdes 2
AQ10 1

(fotAL_____|___46

Tabela 7 - N.2 de ocorréncias por tipologia

Comparativamente aos anos anteriores, verifica-se um aumento de 24% no numero de nio

conformidades. O aumento mais significativo foi em sede de auditoria da Seguranca e Saude no
Trabalho (6%) e Auditoria de Acompanhamento pela Entidade Certificadora (100%). O grafico
seguinte é representativo destes desvios.

25
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n B B e
0 |
2020 2021 2022
I Auditoria Interna a Processos 6 9 6
e Total ao SGQ
| Auditoria de 0 0 )
Acompanhamento (APCER)
Auditoria Protegdo de Dados 2 0 0
I Auditoria da Seguranga e 9 8 13
Satde no Trabalho
e TOTAL 17 17 20

Grafico 24 - Evolugdo do n.2 de ndo conformidades, por tipo de auditoria (2020-2022)

Ao analisar as ocorréncias e as causas que estiveram na sua origem, foram definidas agbes

corretivas para 9 ndo conformidades, das quais 2 foram implementadas, as restantes estdo em

processo de implementagdo, prevendo-se a sua conclusdo no ano de 2023, devido a sua

complexidade e dependéncia de terceiros.
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Grafico 25 - Ndo conformidades com agées corretivas implementadas (2020-2022)
3.5.5. Indicadores de Desempenho do Processo

No ano de 2022 a Comissdo da qualidade, que tem a responsabilidade de monitorizar e avaliar
o Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) implementado no INOVINTER, reuniu trimestralmente
para monitorizar os resultados dos indicadores que monitorizaram os nove processos do SGQ e
definir agGes para contrariar os desvios, tendo registado essas andlises em ata, que depois de
validada por todos os presentes foram assinadas pelo Diretor do INOVINTER. De uma forma
global as metas definidas para os indicadores dos nove processos foram alcangadas, algumas
foram até ultrapassadas.

Toda a analise feita trimestralmente as metas alcancadas pelos indicadores definidos para cada
processo, esta registada nas atas da CQ e no documento “Relatério da Revisdo pela Gestdo —
2022”, que pode ser consultado em: Intranet/Institucional/Qualidade/Revisdo pela Gestdo/Ano
2022.

3.5.6. Concretizagdo dos Objetivos Definidos

Os objetivos estratégicos do INOVINTER sdo propdsitos de alto nivel que definem o que O Centro
deseja alcangar no prazo de um ano. Estes propdsitos ajudam a criar uma visado geral e definir
metas mensuraveis para que o INOVINTER alcance os resultados definidos para o ano.

Para o ano de 2022 foram identificados 17 objetivos estratégicos, monitorizados por 42
indicadores, dos quais 10 foram incorporados e analisados nos objetivos operacionais. Os 32
indicadores estratégicos tiveram o seguinte o grau de cumprimento: 50% foram executados,
15,6% iniciaram a sua implementag¢do, mas ndo foram concluidos na totalidade e 34,4% nao
foram executados.

Os objetivos estratégicos para o ano de 2023 serdo definidos, tendo em conta a execugdo dos
objetivos estratégicos do ano de 2022 e o contexto interno e externo do INOVINTER.

Os objetivos estratégicos sdo analisados semestralmente pela Comissdo da Qualidade, que
depois regista em ata e a disponibiliza na intranet, para que seja consultada.

3.5.7. Agoes de Melhoria

O INOVINTER, de ano para ano, mantém o foco na melhoria continua, quer nos servicos
prestados, quer nas relagdes com as partes interessadas, garantindo que as suas necessidades
e expetativas sao sempre respeitadas e cumpridas.

Com base na andlise dos dados do ano anterior, o INOVINTER, identificou objetivos e acGes que
Ihe iriam permitir manter o seu propdsito e compromisso com as partes interessadas.
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Para o ano de 2022 foram identificadas 44 a¢Ges de melhoria no ambito da Qualidade (Q),
Responsabilidade Ambiental (RA) e Igualdade de Oportunidades (10). Das 44 a¢des de melhoria
a implementar no ano de 2022, 59% foram implementadas, conforme se pode ver no grafico
seguinte.

o

y1 ‘Ol

AcOes Planeadas M AgGes Executadas

Grafico 26 - Grau de execugdo das agoes planeadas, por area de intervengao (Qualidade (Q), Igualdade de
Oportunidades (10) e Responsabilidade Ambiental (RA))

O quadro seguinte permite-nos averiguar o grau de execucdo das acGes por area de intervencdo
(Q, RA e 10), face ao planeado, nos ultimos 4 anos.

gBes Planeadas

Ano 10 RA a | 1w | ra Q 10 RA

Quadro 19 - Evolugdo do n.2 de a¢des executadas, face ao planeado, por area de intervengio (Qualidade (Q),

Ao analisarmos o quadro anterior verifica-se que o nimero de a¢des de melhoria aimplementar,
por area de intervencdo, tem vindo a aumentar, com exce¢do para a drea da responsabilidade
ambiental, que tem vindo a decrescer, resultante da inoperacionalidade da equipa, desde o ano
de 2020, data que se instalou a pandemia em Portugal e a Dire¢do Geral da Saude (DGS)
implementou medidas restritivas, por forma a minimizar o contdagio por SARS COVID-19.

No que diz respeito a execucdo/implementacdo das ac¢bes planeadas, verifica-se que na area da
qualidade e do ambiente tem vindo a decrescer e, na area da igualdade de oportunidades,
assiste-se a um ligeiro aumento. Assim, na area da qualidade, das 27 agbes previstas
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implementar, foram executadas 59% (16), na area da igualdade de oportunidades estavam
previstas executar 14 a¢des e foram implementadas 64% (9) e, no ambito da responsabilidade
ambiental, foram executadas 33% das 3 agGes previstas implementar.

O gréfico seguinte representa a evolugdo da execuc¢dao das a¢des planeadas, por drea de
intervencgao.
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Grafico 27 - Evolugao da % de acoes executadas, face ao planeado, por area de intervengao

Para informacdo mais detalhada sobre este tema, deve ser consultado o documento “Relatdrio
da Revisdo pela Gestdo —2022".
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4. Conta de Gestao

4.1. Introducao

O presente capitulo incide sobre a andlise a execugdo orgcamental e as demonstracdes
financeiras.

Relativamente a execuc¢dao orgamental, para além da andlise efetuada ao ano em curso,
apresenta-se a evolugdo nos ultimos 3 anos.

4.2. Contas de Balan¢o
4.2.1. Ativo

3

No periodo em anadlise, o Ativo Liquido, no montante de 1.025.320,15€, é constituido
maioritariamente pelas rubricas Ativos Fixos Tangiveis (377.139,32€), Ativos Intangiveis
(91.241,68€), Inventarios (98.392,29€), Devedores por transferéncias e subsidios (20.496,79),
Clientes, contribuintes e utentes (31.015,00€), Outras Contas a Receber (195.327,61€),
Diferimentos (13.345,92€), Outros ativos financeiros (127.227,29€), e Caixa e Depdsitos
(71.134,25 €), representando um aumento de (42,16%) face ao exercicio econémico de 2021
(Grafico 28).

COMPOSICAO DO ATIVO

Caixa e depositos

16,02% Outros ativos financeiros
100% 0,00%
1,48% H Diferimentos
. 25,54%
80% 0,13% m Outras contas a receber
2,84%
60% 13,93% H Clientes, contribuintes e
14,58% utentes
25 499% m Devedores por transferéncias e
40% 4t subsidios
M Inventdrios
20% o L
Ativos intangiveis
0% | Ativos fixos tangiveis

2022 2021

Grafico 28 — Composigao do Ativo

No ano de 2022, verificou-se um aumento de 105,16% (193.308,07€) na rubrica de Ativos fixos
tangiveis, que se deveu ao investimento resultante do PRR. Verificou-se ainda um aumento de
100,00% (127.227,29€) na rubrica de Outros ativos financeiros, devido ao investimento CEDIC?.

1 0 IGCP, E.P.E. podera executar, nos termos do n.2 4 do artigo 101.2 do Decreto-Lei n.2 53/2022, de 12 de agosto, operagdes de
aplicagcdo em CEDIC de disponibilidades de tesouraria de entidades da administra¢do central, até ao dia 30 de dezembro, com
maturidade a 2 de janeiro de 2023, até ao limite do montante necessario para cobrir as necessidades de financiamento do ano. Esta
diretiva foi estendida a todas as entidades sujeitas ao cumprimento do principio da unidade da tesouraria, através do n.2 1, do
Despacho n.2 14343/2022, do Senhor Ministro das Finangas, de 15 de dezembro (em anexo), onde se determina que "Sejam
executadas pelo IGCP, E. P. E., até ao dia 30 de dezembro, as operagdes de aplicagdo em CEDIC, com maturidade a 2 de janeiro de
2023, de disponibilidades de tesouraria das entidades sujeitas ao cumprimento do principio da unidade da tesouraria, até ao limite
do montante necessdrio para cobrir as necessidades de financiamento do ano".
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4.2.2. Patrimonio liquido e passivo

No exercicio econdmico de 2022, o Patrimdnio Liquido, que representa 62,50% do Ativo, sofreu
um acréscimo de 78,67% (282.156,28€) face ao ano anterior, o que se deve principalmente ao
aumento da rubrica outras variagdes no patriménio liquido.

Importa ainda salientar que a rubrica Outras Variagdes no Patrimdnio Liquido detém o maior
peso na estrutura do Patrimdnio Liquido (73,98%), e refere-se essencialmente a contabilizagdo
dos subsidios ao investimento de ativos fixos tangiveis e intangiveis, recebidos através do
Instituto do Emprego e Formacdo Profissional (IEFP, IP), este ano incrementados pelo PRR e
reconhecidos na Demonstracdo dos Resultados na mesma propor¢cdo das depreciacdes e
amortizacGes dos ativos financiados (Grafico 2).

O Passivo, que representa 37,50% do Ativo, sofreu um acréscimo de 6,50% (21.931,68€) face ao
exercicio econémico de 2021, e é constituido maioritariamente pelas rubricas Outras Contas a
Pagar (233.655,95 €) e Diferimentos (103.315,99 €). Estas rubricas correspondem
respetivamente a especializagao dos encargos com o subsidio de férias, férias e os respetivos
encargos patronais, a suportar no exercicio de 2023, e no reconhecimento das transferéncias
recebidas do IEFP, IP (Grafico 29).

COMPOSICAO DO PATRIMONIO LiQUIDO E PASSIVO
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5 00% 2.84% publicos N
60% ’ M Credores por transferéncias e
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B Provisdes
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Outras variagdes no
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2022 2021

Grafico 29 - Composic¢ao do Patrimoénio Liquido e Passivo

30 de dezembro, as operagdes de aplicagdo em CEDIC, com maturidade a 2 de janeiro de 2023, de disponibilidades de tesouraria das
entidades sujeitas ao cumprimento do principio da unidade da tesouraria, até ao limite do montante necessdrio para cobrir as
necessidades de financiamento do ano".

Relatério Anual de Atividades e Contas 2022

57



p
f

Centro de Formagao e de Inovagéo Tecnolégica

4.3. Contas de resultados
4.3.1. Rendimentos

No periodo em andlise, os Rendimentos obtidos totalizaram 4.747.811,10€, um acréscimo de
8,43% quando comparado com o periodo homélogo. Esta variagdo ocorre sobretudo na rubrica
Prestagdo de Servigos (crescimento de 154,42% face ao ano anterior) que engloba as receitas
provenientes da realizacdo de acdes de formacgdo, ndo enquadraveis nas efetuadas através das
candidaturas aprovadas aos Programas Operacionais.

De notar, e face a natureza do INOVINTER, os Rendimentos obtidos sdo constituidos
maioritariamente pela rubrica Transferéncias Correntes e Subsidios a Explora¢do Obtidos que
decorrem exclusivamente das transferéncias efetuadas pelo IEFP, IP (Grafico 30).

ESTRUTURA DE RENDIMENTOS

5042875 116 559,44
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3500 000,00
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4065 279,04
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2 000 000,00 exploragdo obtidos
1500 000,00
1 000 000,00 0 815,31
500 000,00 196 844,00
0,00

M Outros rendimentos e ganhos

M PrestagGes de servigos

2022 2021

Grafico 30 - Estrutura de Rendimentos
4.3.2. Gastos

No exercicio econdmico de 2022, os Gastos incorridos totalizaram 4.645.079,48€, um acréscimo
de 6,41% face ao exercicio econdmico de 2021, sendo as rubricas que contribuiram para este
incremento, em valor absoluto, a dos Fornecimentos e servigos externos (299.002,70€), Gastos
com Pessoal (18.825,48€) e a dos Gastos/reversdes de depreciacdo e amortizagdo (33.189,72€).

Importa salientar que a rubrica Transferéncias e subsidios concedidos, em sentido oposto, foi a
que apresentou, em valor absoluto, o maior decréscimo (52.567,36€) dos Gastos, resultante
sobretudo do grande volume de a¢des em Prestacdao de Servigos, acdes essas que nao dao
direito a atribuicdo de pagamento de Apoios Sociais aos Formandos (Grafico 31).
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Grafico 31 - Peso dos gastos por rubrica

4.3.3. Resultados

Os resultados evidenciaram no periodo em anadlise um saldo positivo face ao periodo homdélogo.
O Resultado Liquido do Exercicio foi positivo ascendendo aos (102.731,62€) (acréscimo de
1.695,46% face ao exercicio econémico de 2021) (GRAFICO 32).

EVOLUGAO DOS RESULTADOS
102 794,08

102 731,62

0,00
I -62,46 I
-6 438,99 -6 438,99
Resultados Operacionais Resultados Financeiros Resultado Liquido do Exercicio
m 2022 m2021
Grafico 32 - Evolugdo dos Resultados
4.4, Execug¢ao orcamental

4.4.1. Execugao da despesa

No periodo em anadlise, a despesa executada totalizou 4.948.544,35€, enquanto que o

orcamento corrigido da despesa totalizou 5 141 711,00€, traduzindo-se num grau de execugao
orcamental de 96,24%.
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As despesas correntes representaram 90,39% do orcamento corrigido, as despesas de capital
7,13% e as despesas de Ativos Financeiros 2,47%, sendo que a execuc¢ao orcamental registou,

respetivamente 97,38%, 80,52% e 100,00% (Grafico 33).

ATIVOS
FINANCEIROS
(2,47%)

CAPITAL (7,13%)

CORRENTES
(90,39%)

DESPESA ORCAMENTADA VS DESPESA EXECUTADA
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. 100,00%
I 127 228,00
295 371,13
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366 826,00

i ORCAMENTO EXECUTADO

45,93
97,38%

657,00

M ORCAMENTO CORRIGIDO

Grafico 33 - Despesa orgamentada vs Despesa executada

Considerando o orcamento corrigido da despesa constatou-se a maior preponderancia das
despesas com o agrupamento “Aquisi¢do de Bens e Servigos” [43,32%], nas quais se incluem as

despesas com os Prestadores de Servicos (Grafico 34).
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Grafico 34 - Orgamento Corrigido por Agrupamento
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Note-se que até 31 de junho, vigorou o regime transitério de execugdo orgamental aprovado
pelo Decreto-Lei n.2 126-C/2021, de 31 de dezembro.
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Durante esse periodo, a execugdo orcamental obedece ao principio da utilizagdo por
duodécimos das verbas fixadas para despesas, nos mapas orgamentais que as especificam, de

acordo com a respetiva classificagdo orgéanica.

Procedeu-se as alteragGes orgamentais necessdrias de modo a ajustar a execugao orgamental

ao orcamento para 2022, que entrou em vigor a 1 de julho.

Desta forma, todas as alteragbes orcamentais e cativagdes estdo com data posterior a entrada

em vigor do orgcamento de Estado.

Importa ainda referir que:

e Foram realizadas cativacdes, todas no Agrupamento 02.00.00 — “Aquisi¢cdo de Bens e
Servigos”, de acordo com o disposto no nimero 3 do artigo 52 do Decreto-Lei (de

Execucdo Orcamental) N284/2019, de 28 de junho

Rubrica

Data

Montante

02.01.08.B0.00 — “Material de Escritorio — Consumiveis de
Impresséo”

01/07/2022 | 535,00€

02.01.08.A0.00 — “Material de Escritorio — Papel”

01/07/2021 | 362,00€

Quadro 20 -Cativagoes

e Foi realizada uma alteracdo orcamental, no seguimento de decisdo do reforco das
rubricas do agrupamento 02.00.00 — “Aquisicdo de bens e servigcos” 07.00.00 —
“Aquisicdo de Bens de Capital”, aprovadas em reunido ordindria do Conselho de

Administracao

Rubrica de Contrapartida Data - de | Data da alteracdo Montante
aprovacao do CA | orcamental

07.00.00 - “Aquisicdo de

Bens de Capital” 02/09/2022 22/12/2022 11.300,00€

Quadro 21 - Alteragdes Or¢gamentais para reforgo de Aquisi¢des de Bens e Servigos em 2022

e Foi realizada uma inscricdo de refor¢o orcamental, através da abertura de crédito
especial, relativo a aprovac¢do do Programa da Comissdo Europeia, "Erasmus Plus - Think
Smart! Enhancing Critical Thinking Skills & Media Literacy in Vet / Nerdvet" [Projeto
N2621537-EPP-1-2020-1-IT-EPPKA3-IPI-SOC-IN], destinado a suportar os encargos com
a operacionalizagdo do desenvolvimento do projeto aprovado

Fonte de Financiamento | Rubricas D ata. ~ g2 Montante
inscricao

482 — “Outros e Saldos | 01.00.00 — “Despesas com o Pessoal” 16.360,00€

de Financiamento 25/07/2022

Europeu — Outros” 02.00.00 — “Aquisicao de Bens e Servigos” 5.029,00€

Quadro 22 - Inscrigdo de reforgo orcamental através da abertura de crédito especial, projeto ERASMUS

Quando analisada por agrupamento (Quadro 23 e Grafico 35), a despesa executada apresentou

diferentes graus de execugao orcamental:
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ANALISE ORGAMENTAL [SINTESE]

CODIGO DESIGNACAO %Roc:sfglhgg CON((:EAE-[IXSZ\I/TOS | COMPROMISSOS EXECUTADO SALDO % EXECUGAO COMD’:)F;C;(M;ESESSOS / EST(F;S;?S/S\ DE

01.00.00 Despesas com 0 Pessoal 1.430.584,00 0,00 1.400.259,81 1.400.259,81] 30.324,19 97,88%) 97,88% 28,30%
Aquisico de Bens e Senigos 2.230.330,00 897,00 2.143.945,60 2.143.945,60 85.487,40 96,13% 96,13% 43,32%

Aquisic&o de Bens 47.411,00 897,00 46. SDB,H 46.508,48 5,52 98,10% 98,10% 0,94%

Aquisicdo de Servigos 2.182.919,00 0,00 2.097.437, 12| 2.097.437,12 85.481,88 96,08% 96,08% 42,38%
Juros e Outros Encargos 0,00] 0,00 0,00 0,00} 0,00 0,00% 0,00% 0,00%
Transferéncias Correntes 980.392,00] 0,00 980.391,06 980.391,06 0,94] 100,00% 100,00% 19,81%
Subsidios 0,00 0,00 0,00] 0,00] 0,00] 0,00%| 0,00% 0,00%
Outras Despesas Correntes 6.351,00 0,00 1.349,46 1.349,1‘&{ 5.001,54] 21,25% 21,25% 0,03%
Aquisicdo de Bens de Capital 366.826,00 0,00 295.371,13] 295.371,13] 71.454,87 80,52% 80,52% 5,97%

de Capital 0,00 0,00 0,00 0,00| 0,00 0,00%| 0,00% 0,00%

Ativos 127.228,00 0,00 127.227,29 127.227,2% 0,71 100,00% 100,00% 2,57%

Total 5.141.711,00 @ 4.948.544, 35 4.948.544, 35| 192.269,65| 96,24%] 96,24%] 100,00

Quadro 23 - Analise Orgamental (Sintese)

o “Despesas com o Pessoal” — 1.400.259,81€, representando 97,88% da rubrica e 28,30%
do total da Despesa Paga;

e “Aquisicdo de Bens” —46.508,48€, representando 98,10% da rubrica e 0,94% do total da
Despesa Paga;

e “Aquisicdo de Servicos” —2.097.437,12€, representando 96,08% da rubrica e 42,38% do
total da Despesa Paga;

o  “Transferéncias Correntes” —980.391,06€, representando 100,00% da rubrica e 19,81%
do total da Despesa Paga;

e  “Outras Despesas Correntes” — 1.349,46€, representando 21,25% da rubrica e 0,03% do
total da Despesa Paga;

e “Aquisicdo de Bens de Capital” —295.371,13€, representando 80,52% da rubrica e 5,97%
do total da Despesa Paga; e

e “Ativos Financeiros” —127.227,29€, representando 100,00% da rubrica e 2,57% do total
da Despesa Paga.

EXECUCAO DAS DESPESAS POR AGRUPAMENTO
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Grafico 35 - Execugdo das despesas por agrupamento

4.4.2. Execucgao dareceita

No periodo em andlise, as receitas cobradas totalizaram 5.029.502,21€, representando um grau
de execugao orgamental de 97,70%.

As receitas de capital representaram 9,66% da receita corrigida e as receitas correntes 90,34%,

sendo

que a execug¢do orgamental registou, respetivamente, 85,64% e 98,99% (Grafico 36).
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Note-se que os 60,29% de receita ndo executada sdo relativos ao valor aprovado em PRR para
equipamentos, que ficou por executar devido a ndo garantia de entrega dos equipamentos
(FABLAB) em tempo util do ano econdémico.

Procedeu-se entdo, com a devida autorizacdo a troca dessa aquisi¢do por outra, cuja verba era
inferior, prevista para 2023.

7 RECEITA ORCAMENTADA VS RECEITA EXECUTADA

426 081,85
85,64%

CAPITAL (9,66%)

497 554,00

CORRENTES (90,34%)

i RECEITA COBRADA @ ORCAMENTO CORRIGIDO

Grafico 36 - Receita Orgamentada VS Receita Executada

Considerando o orcamento corrigido da receita constatou-se a maior preponderancia das
receitas provenientes do capitulo “Transferéncias Correntes” (80,51%) - Grafico 37

ORGAMENTO CORRIGIDO POR CAPITULO

W Transferéncias Correntes

B 3 500,00
0,07% Bl Venda de Bens e Servicos
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M Outras Receitas Correntes

B 506 000,00

9,83% W Transferéncias de Capital

M Reposigdes Ndo Abatidas nos
Pagamentos

[ Saldo da Geréncia Anterior

B 4144 457,00
80,51%

Grafico 37 - Orgamento Corrigido por Capitulo

Importa ainda referir que:

e Foirealizada uma alteragdo orcamental, no montante de 11.300,00€, relativa ao reforco
do artigo 06.03.07.01.78 — “Transferéncias Correntes — Administracées Centrais —
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Servigos e Fundos Autonomos — Receitas Préprias Administracdo Central — SFAs”, por
contrapartida do artigo 10.03.08.01.78 — “Transferéncias de Capital — Administracdo
Central — Servigos e Fundos Auténomos — Receitas Proprias — Administracdo Central -
SFAs”, efetuada no dia 29 de dezembro de 2022, de acordo com a deliberagdo do
Conselho de Administra¢gdo do INOVINTER do dia 2 de setembro de 2022;

Foram realizadas:

Tipologia . Fon.te de Artigo .Data. cia Montante
financiamento inscricao
06.09.01.99.78 -  “Transferéncias
Abertura 482 — | Correntes — Resto do Mundo — Unido
de crédito | “Financiamento da | Europeia — Instituices — Outras | 25/07/2022 | 21.389,00€
especial UE - Outros” Instituicdes — Receitas Proprias —
UE — Instituicdes”
. 07.02.99.01.78 — “Venda de Bens e
>13 i Receita Servigos Correntes — Servi¢os — Outros
Inscricdo prépria do ano - ¢ N . ¢ .. 01/07/2022 | 96.500,00€
. — Formagcdao — Receitas Proprias -
Com outras origens ~ N
Formagao — Outros Servigos
s[5 | RO - Verk e e
de crédito | propria do ano - ¢ - . ¢ .. 29/07/2022 | 103.500,00€
. . — Formacao - Receitas Proprias -
especial Com outras origens ~ N
Formagao — Outros Servigos
e |35 ecana| RO -V e e
de crédito | prépria do ano - ¢ - . ¢ e 22/11/2022 100.000,00€
. . — Formacao - Receitas Proprias -
especial Com outras origens ~ N
Formagao — Outros Servigos
e |35 ecana| RO -V e e
de crédito | prépria do ano - ¢ - . ¢ e 14/12/2022 | 96.500,00€
. . — Formacao - Receitas Proprias -
especial Com outras origens ~ N
Formagao — Outros Servigos
e |35 ecana| RO -V e
de crédito | prépria do ano - ¢ - . ¢ e 29/12/2022 | 9.500,00€
. . — Formacao - Receitas Proprias -
especial Com outras origens ~ N
Formagao — Outros Servigos
15.01.01.01.12 - “Reposicbes Nao
513 - Receita | Abatidas nos Pagamentos — Receitas
Inscricdo prépria do ano - | Proprias RNAP — Rec. Préprias — | 01/07/2022 | 3.500,00€
Com outras origens | RNAP/Org. Min. Trab., Solidaried. E
Seg. Social
522 - “Saldos de
i Sori 16.01.03.01.78 — “Saldo da Geréncia
Inscricio | Receitas  Proprias 12/10/2022 | 127.228,00€
Transitados — Com | Anterior — Na Posse do Servigo”
Outras Origens”
541 — | 06.05.01.01.78 — “Administracdo
Inscricdo 29/12/2022 | 6.300,00€

“Transferéncias

Local - Continente - Receitas préprias”

Relatério Anual de Atividades e Contas 2022

64



p
f

Centro de Formagao e de Inovagéo Tecnolégica

de Receitas
entre

Préprias
organismos”

Quadro 24 - Abertura de crédito especial e outras inscrigoes

Considerando a receita executada por capitulo (grafico 38), verificou-se diferentes niveis de
execugdo orcamental:
“Transferéncias Correntes” (Transferéncias provenientes do IEFP, IP e Financiamento da
UE) —4.132.336,06€, representando 99,71% do total da dotacdo;
“Venda de Bens e Servigos Correntes” —471.084,30€, representando 93,10% do total da

dotacao;

“Outras Receitas Correntes” - 0,00€, representando 0% do total da dotagao;
“Transferéncias de Capital” —295.373,99€, representando 80,52% do total da dotagao;
“Reposi¢des ndo Abatidas nos Pagamentos” — 3 480,77€, representando 99,45% do total

da dotacao;

“Saldo da Geréncia Anterior” — 127 227,29€, representando 100,00% do total da

dotagao.

99,71%

93,10%
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Correntes

Transferéncias de
Capital
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100,00%

Reposi¢cdes Nao
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Grafico 38 - Execugao das Receitas

Saldo da Geréncia

Anterior

4.4.3. Execugao or¢camental homadloga (Conta da geréncia 2021 vs Conta da

geréncia 2022)

Sinteticamente, e comparativamente ao periodo homélogo, verificou-se (quadro 25 e gréfico 39):

ANALISE ORCAMENTAL DA DESPESA (SINTESE)

CONTA DA GERENCIA 2022 CONTA DA GERENCIA 2021
CODICO DESIGNAGAO ORCAMENTO EXECUTADO % EXECUCAO ORCAMENTO EXECUTADO 9% EXECUCAO
CORRIGIDO [DESPESAS PAGAS] CORRIGIDO [DESPESAS PAGAS]

01.00.00 Despesas com o0 Pessoal 1.430.584,00 1.400.259,81 97,88% 1.400.486,00 1.394.507,38 99,57%
02.00.00 Aquisicéo de Bens e Senicos 2.230.330,00 2.143.945,60 96,13% 1.840.896,00 1.823.092,76 99,03%
02.01.00 Aquisicéo de Bens 47.411,00 46.508,48 98,10% 27.878,00 25.356,08 90,95%
02.02.00 Aquisicdo de Servicos 2.182.919,00 2.097.437,12 96,08% 1.813.018,00 1.797.736,68 99,16%
03.00.00 Juros e Outros Encargos 0,00 0,00 0,00% 0,00 0,00 0,00%
04.00.00 Transferéncias Correntes 980.392,00 980.391,06 100,00% 1.043.126,00 1.043.124,71 100,00%
05.00.00 Subsidios 0,00 0,00 0,00% 0,00 0,00 0,00%
06.00.00 Outras Despesas Correntes 6.351,00]| 1.349,46 21,25% 7.323,00 2.322,04 31,71%
07.00.00 Aquisicdo de Bens de Capital 366.826,00 295.371,13 80,52% 102.009,00 102.000,77 99,99%
08.00.00 Transferéncias de Capital 0,00 0,00 0,00% 0,00 0,00 0,00%
09.00.00 Ativos financeiros 127.228,00 127.227,29 100,00% 0,00 0,00 0,00%

Total 5.141.711,00| 4.948.544, 35 96,24%j 4.393.840,00 4.365.047,66 99,34%)
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Quadro 25 - Analise Or¢amental da Despesa (Sintese)

e Um acréscimo global na despesa de 554.704,35€ (i.e., aumento de 12,62%);

e Um acréscimo global de 5.752,43€ no agrupamento “Despesas com o Pessoal”,
resultante:

1. dadiferenca entre a saida de dois trabalhadores nos quadros do Inovinter (um
por cedéncia por interesse publico e outro por rescisdo de contrato) e a
inclusdo de outros dois trabalhadores (ambos com contrato individual de
trabalho a termo certo);

2. das alteracGes obrigatdrias do posicionamento remuneratdrio, progressoes e
mudancas de nivel ou escaldo dos trabalhadores do Inovinter, de acordo com
o0 previsto no artigo 182 da Lei N2114/2017, de 29 de dezembro [Orcamento
do Estado para 2018], conjugado com o plasmado no nimero 1 do artigo 172
da Lei N22/2020, de 31 de margo [Or¢amento do Estado para 2020]

e Um acréscimo de 21.152,40 € € no subagrupamento “AquisicGo de Bens”,
nomeadamente nas rubricas diretamente relacionadas com a aquisicdao de materiais
necessarios ao desenvolvimento da atividade formativa do Inovinter, 02.01.08 —
“Material de Escritério”, 02.01.20 — “Material de Educacdo, Cultura e Recreio” e
02.01.21 - “Outros Bens”, resultante do abrandamento da Pandemia COVID-19 e
consequente retorno ao trabalho e a formagao presencial;

e Um acréscimo de 299.700,44€ no subagrupamento “Aquisicdo de Servicos”,
especificamente na rubrica 02.02.20.E0.00 — “Outros Trabalhos Especializados —
Outros”, na qual se incluem as despesas com os Prestadores de Servicos, elementos
fulcrais para o desenvolvimento da atividade do Inovinter;

e Um decréscimo global de 62.733,65€ no agrupamento “Transferéncias Correntes”,
resultado sobretudo do elevado niumero de acdes em Prestacdo de Servicos, as quais
nao se verifica pagamento de Apoios Sociais aos Formandos.

e Um acréscimo global de 190.370,36€ no agrupamento “Aquisicdo de Bens de Capital”,
resultado do financiamento proveniente do PRR.

e Um acréscimo global de 127.227,29€ no agrupamento “Ativos financeiros”, resultado da
aplicacdo do montante da conta de geréncia em CEDIC.
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Grafico 39 - Execugao Orgcamental Homéloga
4.5. Execuc¢ao orcamental (saldo do periodo)

O saldo final da Execucdo Or¢camental de 2022 (Quadro 26) foi de 198.361,54€ (115.546,46€ em
2021), sendo constituido por 80.957,86€ (131.486,50€ em 2021), de Operag¢des Orcamentais e
por (9.823,61€) ((15.940,04€) em 2020), de Operacgdes de Tesouraria, é ainda constituido por
127.227,29€ de Equivalentes a Caixa (aplicagdo CEDIC).
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Note-se que no diz respeito ao saldo de geréncia em 2022, relativamente aos Saldos de Receitas

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA

Unidade: Euros

De operacdes de tesouraria

RUBRICAS SNC-AP NOTAS DEZEMBRO 2022
Huxo de Caixa das atividades operacionais
Recebimento de clientes 474.565,08
Recebimento de contribuintes
Recebimento de utentes
Pagamento a fornecedores -2.211.267,91
Pagamentos ao pessoal -1.335.631,70
Caixa gerada pelas operagdes -3.072.334,53
Outros recebimentos / pagamentos 3.155.140,53
Huxos de caixa das atividades operacionais (a) 82.806,00
Huxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis -294.977,53
Ativos intangiveis -393,60
Propriedades de investimento
Investimentos financeiros -127.227,29
Outros ativos
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangiveis
Propriedades de investimento
Investimentos financeiros 127.227,29
Outros ativos
Subsidios ao investimento
Transferéncias de capital 295.380,21
Juros e rendimentos similares
Dividendos
Huxos de caixa das atividades de investimento (b) 9,08
Huxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos
Realizacdes de capital e de outros instrumentos de capital
Cobertura de prejuizos
Doacdes
Outras operacdes de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos
Juros e gastos similares
Dividendos
Reducdes de capital e de outros instrumentos de capital
Outras operacdes de financiamento
Huxos de caixa das atividades de financiamento (c )
Variacéo de caixa e seus equivalentes (a+b+c) 82.815,08
Efeito das diferencas de cambio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 115.546,46
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 198.361,54
CONCILIAGAO ENTRE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES E SALDO DA GERENCIA
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 115.546,46
- Equivalentes a caixa no inicio do periodo
- VariagBes cambiais de caixa no inicio do periodo
= Saldo da geréncia anterior 115.546,46
De execugao orgamental 127.227,29
De operacgdes de tesouraria -11.680,83
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 198.361,54
- Equivalentes a caixa no fim do periodo -127.227,29
- Variacdes cambiais de caixa no fim do periodo
= Saldo da geréncia seguinte 71.134,25
De execugéo orcamental 80.957,86
-9.823,61

Quadro 26 - Demonstragao dos fluxos de caixa

Préprias Transitados é nulo devido a aplicagao financeira realizada no ambito do CEDIC.
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SALDO DA GERENCIA 2022
Unidade: Euros

Origem de Financiamento Funcionamento Equipamento Obras Total
48 - Pliano de Recupercdo e Redliéncia - 0,00 0,00 0,00 0,00
Subvencoes
51 - Receita Propriado Ano 53911,12 0,00 0,00 53911,12
52 - Saldos de Receitas Proprias Transitados 0,00 0,00 0,00 0,00
54 - Trmieqnlas de Re?ettas Proprias entre 27044,08 266 0,00 2704674
Organismos [leia-se, IEFP]

M ontante Total Apurado\ 80 957,86

Quadro 27 — Desagregacao por origem de financiamento do saldo de geréncia de 2022

4.6. Analise orgamental — ultimo triénio

Ao longo do ultimo triénio verifica-se um aumento das dotag¢des corrigidas, que passaram de
4.203.844,00€ no ano de 2020, para 5.141.711,00€ em 2022, verificando-se um aumento de
810.639€ no periodo de trés anos.

Este aumento, como se pode ver abaixo deve-se principalmente a Vendas de Servigos.

No que diz respeito a estrutura de despesas, destaca-se o aumento das rubricas de Aquisicdo de
Servigos, principalmente devido ao pagamento a formadores, na rubrica de Aquisicdo de Bens
de Capital, devido ao PRR e na rubrica Ativos financeiros devido a aplicacdo do saldo da conta
de geréncia em CEDIC.

Peso relativo no total da execugao 2020 2021 2022
Despesas com o Pessoal 33,03%| 31,95%| 28,30%
Aquisicdo de Bens 1,39% 0,58% 0,94%
Aquisicao de Servigos 36,14% | 41,18% | 42,38%
Transferéncias Correntes - inst s/ fins lucrativos 0,20% 0,47% 0,11%
Transferéncias Correntes - familias 24,48% | 23,19%| 19,70%
Transferé:ncias (;orrentes - sociedades e quase 0,10% 0,24% 0,00%
soc ndo financeiras

Outras Despesas Correntes 0,05% 0,05% 0,03%
Aquisi¢cdes de Bens de Capital 4,60% 2,34% 5,97%
Ativos financeiros 0% 0% 2,57%

Quadro 28 - Estrutura de Despesas

Abaixo podemos facilmente visualizar graficamente a evolucdo da execucdo orcamental das
despesas e das receitas.
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EXECUCAO ORCAMENTAL DA RECEITA
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Gréfico 40 - Execugdo Orgamental Receitas triénio 2020/2022

EXECUCAO ORCAMENTAL DA DESPESA
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Grafico 41 - Execugdo Orgamental Despesa triénio 2020/2022
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5. Anexos

5.1. Balango

BALANCO

Entidade: INOVINTER - Centro de Formagé&o e de Inovagédo Tecnoldgica

NIPC: 504 797 956

Balanco em 31 de dezembro de 2022 Euros
PERIODOS
RUBRICAS NOTAS
2022 2021
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 377.139,32 183.831,25
Propriedades de investimento
Ativos intangiveis 91.241,68 105.128,30
Participa¢des financeiras
Outros ativos financeiros
468.381,00 288.959,55
Ativo corrente
Inventarios 98.392,29 100.450,97
Ativos biol6gicos
Devedores por transferéncias e subsidios 20.496,79 20.500,00
Devedores por empréstimos bonificados
Clientes, contribuintes e utentes 31.015,00 895,00
Estado e outros entes publicos
Outras contas a receber 195.327,61 184.213,05
Diferimentos 13.345,92 10.667,16
Ativos financeiros detidos para negociag@o
Qutros ativos financeiros 127.227,29
Caixa e depositos 71.134,25 115.546,46
556.939,15 432.272,64
Total do ativo 1.025.320,15 721.232,19
PATRIMONIO LiQUIDO
Patrimonio / Capital
Outros instrumento de capital proprio
Prémios de emissédo
Reservas
Resultados transitados 64.035,70 70.473,73
Ajustamentos em ativos financeiros
Excedentes de revalorizag&o
Outras variagdes no patriménio liquido 474.034,14 294.609,48
Resultado liquido do periodo 102.731,62 -6.438,03
Interesses que nao controlam
Total patriménio liquido 640.801,46 358.645,18
PASSIVO
Passivo nédo corrente
Provisbes 20.500,00 20.500,00
Financiamentos obtidos
Fornecedores de investimentos
Responsabilidades por beneficios pés-emprego
Outras contas a pagar
20.500,00 20.500,00
Passivo corrente
Credores por transferéncias e subsidios concedidos 27.046,75 4.259,21
Fornecedores
Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes
Estado e outros entes publicos 14,70
Fornecedores de investimentos
Outras contas a pagar 233.655,95 229.253,77
Diferimentos 103.315,99 108.559,33
Passivos financeiros detidos para negociagao
Outros passivos financeiros
364.018,69 342.087,01
Total do passivo 384.518,69 362.587,01
Total patriménio liguido e passivo 1.025.320,15 721.232,19
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5.2. Demonstra¢ao de Resultados

DEMONSTRAGCAO DE RESULTADOS POR NATUREZA

Entidade: INOVINTER - Centro de Formag&o e de Inovagéo Tecnoldgica

NIPC: 504 797 956

Demonstragéo de resultados por natureza do periodo findo em 31 de dezembro de 2022 Euros
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS PERIODOS
2022 2021
Impostos de taxas
Vendas
Prestacdes de senigos 500.815,31 196.844,00
Transferéncias correntes e subsidios a exploragéo obtidos 4.096.567,04 4.065.279,04
Variagdes nos inventarios da produgéo
Trabalhos para a prépria entidade
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -14.555,16 -9.032,14
Fornecimentos e senicos externos -2.107.677,43 -1.808.674,73
Gastos com pessoal -1.417.122,20 -1.398.296,72
Transferéncias e subsidios concedidos -980.391,06 -1.032.958,42
Prestacfes sociais
Imparidade de inventéarios (perdas/reversdes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) -325,00
Provisdes (aumentos/redugdes)
Imparidade de investimentos nédo depreciaveis/amortizaweis (perdas/reversdes)
Aumentos/reducdes de justo valor
Outros rendimentos e ganhos 150.428,75 116.559,44
Outros gastos e perdas -8.996,49 -33.427,96
Resultados antes de depreciagdes e gastos financeiros 218.743,76 96.292,51
Gastos/reversdes de depreciacdo e amortizagéo -115.949,68 -102.731,50
Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaweis (perdas/reversdes)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento) 102.794,08 -6.438,99
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados -62,46
Resultados antes de impostos| 102.731,62 -6.438,99
Imposto sobre o rendimento
Resultados liquido do periodo 102.731,62 -6.438,99
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5.3. Mapa de Controlo Orgamental da Despesa

Centro de Formagdo e de Inovao Tecnologica s

Controlo Orgamental da Despesa

Exercicio: 2022
Lancamento: <ToDOs>
Valares em EUR
Classifi Por pagar Dotagdes Cativos/ | Compromissos | Obrigagdes Desoesas iou re00siches ! | Grauencore
Omginca | Fonie Fin Aindade Programa Econdmica Desericio per. ant. Corrigidas descatives Perlodos Periodo Total Compromissosa | ObrigagBespor | Periodos | Periodo
anteriores corrents transitar pagar anteriores | corrente
1 482 209 013.064 Funcionamento
Despesas Correntes
1 ag2 209 013.064 lo1 Despesas com o pessoal 000 11 155,00 0,00 781257 781257 0,00 7812,57 781257} 000 o 0,00%) 7004%
1 482 209 013.064 o101 Remuneragbes certas e 000 822800/ 0,00 538803 638803 0,00 5388,03 638803 L 0,00% 7764%
permanentes
1 482 209 013.064 lo10104 Pessoal dos quadros-Reg de 000 822800/ 0,00 633803 638803 000 6388,03| 618803 000 0,00% 77,64%
contrato individusl trabalho
1 482 209 013.064 o103 Seguranga sadial 200 2 927,00 0,00 142454 142454 000 142,50 142454 0,00 o 0,00% 4867%
1 a8z 209 013.064 010305 ContribuigBes paraa seguranca 000 202700 000 142154 142454 00 1424,50 142054 Lt 0,00% 4867%
social
1 482 209 013.064 I010305A0B0  |Seguranga Social 0,00 292700 0,00 142454 142054 0,00| 142454 142452 0,00 ] 0,00% 4867%
1 482 209 013.064 02 Aquisiclo de bens e servigos 2,00 10 234,00 2,00, 865249 865219 0,00 £652,20 865249 et o 0,00%| B455%
1 482 209 013.064 |0202 Aquisicio de servigos 0,00 10 230,00 0.00| 865249 865229 000 8652,49) 865249 0,001 o, 0,00%| B4,55%
1 482 209 013.064 020213 Deslocacbes ¢ estadas 0,00 2 487,00 ©,00] 190662 190662 000 1908,62 190662 Lo o 0,00%] 7666%
1 482 209 013.064 l020220 Outros trabalhos especializados 000 662600 0,00 861510 635,10 000 615,10 564510 Lo o 0.00% 99,99%
1 482 209 013.064 1020220E000 | Outros L 661600 0,00 §e1510 645,10 000 £645,10 £6150 o) o 0,00% 99,99%
1 482 209 013.064 l020225 Outros servicos op0 110000 0,00 w77 10077 0,00 100,77 100,77 | 00 o 0,00% 9,15%
Total dasDespesas Correntes| 000 u3mw 0,00 16 46506 1646506 9,00 16 465,05, 16 465,06 0% 00% 000%  76,98%
Total Atividade 209) 000 21 38,00 .00 1646506 | 1646506 0,00 16 465,06 1646506 000 o0 000%  76,88%
Total Fonte Fin. a82] 000 21 3m,00 0,00 16 46506 1646506 0,00 16 465,06, 16 485,06 000 000 opox|  76,98%
Despesas de Capital
1 483 209 013.102 07 Aquisicio de bens de capital 000 302 376,00 0.00] 2092379 23092379 000 2092379 23092379 000, 0,00% 7637%
1 483 209 o13.102 loz01 Investimentos 000 302 376,00 0,00 291378 23092379 000 2002379 23092379 000 0,005 7637%
1 483 209 013.102 l070107 Equipamenta de informitica 000 120 110,00 0,00 97 00026 9700026 050 97000, 9700026 o 0,00% 80,76%
1 483 209 013.102 |07010780C0 | Outros 000 120 10,00 L 9700026 97000726 00 97000,3 5700035 000 0,00% 8076%
1 483 203 013.102 (070108 Software informético 00| 24 258,00 0,00] 2425745 2425745 000 24257,45 2425745 Lol 0,00%| 10000%
1 483 209 013.102 (0701088080 | Outros 000 24 258,00 0,00 2425745 2428708 000 24287,88 24925748 000 0,00% 100,00%
1 483 209 013.102 1070110 Equipamento basico 00| 158 008,00 0,00 109 666,08 109 666,08 0,00 109 666,08 109 666,08 0,00 0,00% 6941%
1 283 209 013.102 /0701108080 | Outros 000 109 66808 109 666,08 000 10966608 10966508 LL 0,00% 6941%
Total dasDespesas de Capital 000 302 376,00 0,00 098,79 23092379 0,00 2092379 23092379 Lol 0p0%  7637%
Total Atividade 209) ap0 302 76,00 0,00 9B, 092379 290 man 3097379 000 000%  7637%
Total Fonte Fin. 483 000 302 576,00 0,00, 230 98,79 23092379 0,00 Bo 9379 3092379, 000| 0.00% 7637%
Despesas Correntes ‘ |

€1 PRIMAVERA BSS / Licerca de INOVINTER-CENTRO DE FORM. DE INOVAGRO TECKOLOBICA
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Controlo Orgamental da Despesa

Exercicio: 2022
Langamento: <T0D0S>
Walores em EUR
d Por pagar Datagbes Cativos / De: de reoosicbes Grauexec., o
Orginica Fonte Fin. Mividade Programa Econbmica Descrigio per. ant. Corrigidas descativos Periodos Periodo Total Compromissos a Obrigagbes por Periodos Perioda
anteriores corrente transitar pagar anterlores | corrente
1 513 209 013.064 o2 Aquisiclo de bens e senvigos 000 504 300,00/ 0,00 420 65395 42065395 000 22065395 22065395 000 [3 0,00% 8338%
1 513 209 013064 o202 Aquisicio de servicos 0,00 504 500,00 0,00| 420 653,35 42065395 000 42065395 42065395 000 ] 0,00% 4338%
1 513 209 013.064 020220 Outros trabalhas especializad os 0,00 504 500,00/ ©,00| 420 653,95 42065395 0,00, 42065395 42065395 000 0,00 0,00% 8338%
1 513 209 013.064 l020220£000 | Qutros 0,00 504 500,00 0,00| 420 653,35 42065395 6,00, 22065395 42085395 000 8,00 0,00 8338%
Total dasDespesas Correntes 0,00 504 500,00 0,00 420 653,95 420653,95 0,00 20 653,95 42065395 0,00 0,00 0,00% 83,38%
Tatal Atividade 209 0,00 504 500,00 0,00 420 653,95 42065395 0,00 420 653.95) 42065395 Lt o000 0,00% 83,38%
Despesas Carrentes
1 513 957 013.064 06 Outras despesas correntes o0 500000 0,00 000 0,0 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00% a00%
1 513 957 013.064 o602 Diversas 0,00 5 000,00/ 0,60| 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,005 000%
1 513 a57 013.064 060203 Outras 000 500000/ 0,00 000 om) 000 0,00 000 000 o 0,00%| 000%
1 513 957 013.064 |060203R000 | Reserva 000 500000 0,00 000 000 0,00 000 000] o 0,00% ap0%
Total dasDespesas Cor rentes| 000 500000 0,00 o000 0,00 000 000, 000 R o000 0,00% 0,00%
Total Atividade 957] 000 500000 0,00 080 0,00 0,00 0,00 000 e 000 0,00% 0,00%
Total Fonte Fin. 513} 000 50 500,00 0,00 420 633,35 2065395 0,00 420 653,95, 22065395 000! o000 0,00% 82,56%
Despesas de Capital
1 522 209 013.064 a9 Actives financeiros 0,00 127 228,00 0,00| 127 227,20 12722729 0,00 12722729 12722729 0,00 0,00 0,00% 100,00%
1 522 209 013.064 aaaz Titulos a curto prazo 0,00 127 228,00 0,00| 127 227,20 12722729 0,00 12722729 12722729 000 0,00 0,00% 100,00%
1 522 209 013.064 laag205 Administracso piblica cental - 0,00 127 228,00 0,00| 127 227,39 127322729 000 12722739 12722729 000 8,00 0,00% 100,00%
Estado
Total dasDespesas de Capital [ 127 228,00/ 0,00 127 221,29 127 22729 0,00 17 227.29| 127 22729 000 000 000% 100,003
Tatal Atividade 209 00 127 228,00/ 0,00 127 22,28 12722729 0,00 127 227,25 12722729 L o0 000% 100,00
Total Fonte Fin, 522] 000 127 28,00 0,00 127 27,29 12722729 0,00 1722720 12722729 000 000 000%  100,00%
Despesas Correntes
1 541 209 013.064 1 Despesas com o pessoal o0 1419429,00] 0,00 1392 447,24 13924472 000 139244724 1392047, 000 [ 0,00% 48,10%
1 541 209 013.064 a0 RemuneragBes certas e 0,00 1131 604,00 0,00| 1106 581,22 110658122 000 110658122 110658122 000 o) 0,00% a779%
permanentes
1 541 209 013.064 010102 Grghos saciais 800 13 725,60] 0,00, 1372428 1372428 000 137248 137248 050 600 0,00 99.99%
1 541 209 013.064 010104 Pessaal das quadros-Reg de 00 869 83,00 0,00 867 68564 86756564 000 86768564 86766564 om0 00 0,00% 99,75%
contrataindividual trabalho
1 541 209 013.064 010106 Pessoal contratado a termo 0,00 16 347,00 0,00| 650052 650052 0,00 6500,52 650052 0,00 o) 0,00% 3977%
1 541 209 013.064 010111 Representagho 600 30 838,00 0,00 25 684,54 2585454 000 256505 2565454 000 o) 0,00% 23,19%
1 541 209 013.064 010113 Subsidio de refeigio 000 309,00 0,00 45 76521 4576521 o00 4576521 4576521 00| 000 0,00% 86,19%
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Controlo Orcamental da Despesa

Exercicia: 202
Lancamento: <TODOS>
Valores em EUR
—
Classi Por pagar Dotagbes Cativos / Compromissos | Obrigacties |___ Grauexecore
Onglnia Fante Fin. Athidade Programa Econdmica Descricio per.ant. Corrigidas descativos Compromissos a Obrigactes por Periodos Periodo
transitar pagar anteriores | corrente
1 541 209 013.064 010114 Subsidio de férias e de Natal 0.00] 147 712,00 0,00 147 251,03 147 251,03 00| 14725103 14725103 0.00 0,00 0,00% 99,69%
1 541 209 013.064 010114SF00 | Subsidio de Férias 0,00/ 72 903,00/ 0,00 72 24204 7244204 000 T2442,00 7244204 0,00 0,00 0,00% 9937%
1 541 209 013.064 (0101145N00 | Subsidio de Natal o00 74 58,00 0,00 7450839 74 808,99 0o 74808, 7480899 L Ll 0,00%|  10000%
1 541 208 013.064 o102 Abones varidvels ou eventuals 000 21 47,00 0,00 2132359 2132359 00 2333 2132350 000/ 000 0,005, 99,20%
1 541 200 013.064 010204 Ajudas de custo 0,00 1 350,00 0,00 119847 119847 0p0) 119847 119847 L 000 0,00% BE78%
1 541 209 013.064 010205 Abono para falhas 000 692,00 0,00 69144 691,84 0.0) 691,44 69144 ) 0,00 0,00% 99,92%
1 541 209 013.064 010214 Qutros abonas em numerario ou 0,00 19 434,00 0,00 1943358 1943358 0,00 1943368 1943388 000 @00 0,00% 10000%
espécie
1 541 200 013.064 0103 Seguranga sadal 000 266 119,00 0,00 264 5243 26454243 00 26454243 26454243 o) 0,00 0,00% 99,325
1 541 208 013.064 010305 Contribuighes paraa segurana @00) 241 084,00/ 0,00 239 847,30 23984730 000 23084730 239 847,30 000/ o0 0,00% 99,49%
social
1 541 209 013.064 I010305A080 | Seguranca Social 0,00 241 084,00 0,00 233 847,30 239 847,30 0,00 23984730 23984730 000 0,00 0,00% 9949%
1 541 208 013.064 010309 Seguros 000 25 265,00 0,00 2469513 2469513 og0) 2089513 2469513 0,00/ 000 0,00%) 97,74%
1 541 200 013.064 o2 Aquisic3o de bens e seriicos 600 1708522,00 297,00 1707 566,24 1707 566,24 000 170756624 1707 566,24 000/ 0,00 0,00% 99,943
1 541 209 013.064 0201 Aquisicio de bens 00| a6 537,00 897,00 4563476 4563475 000} as63a, 7 4563476 0,00 0,00 0,00% 9806%
1 541 209 013.064 (020102 Combustiveis @ lubrificantes .00/ 181600 0,00 181520 181520/ 200 181520 181520/ 0,00 0,00 0,00% 99 96%
1 541 209 013.064 020104 Limpeza e higiene 0,00 907700 0,00 307852 07652 0,00 907652 907652 0,00 0,00 0,00% 99,99%
1 541 209 013.064 020108 Material de Escritdrio 0,00 14 09,00 897,00 13194391 1318431 0,00 1313491 1319431 000 0,00 0,008, 9362%
1 541 209 013.064 020108A000 | Papel 0,00 161900 362,00 125605 125605 000 1256,05 125605 00 0,00 0,00% 77,58%
1 541 209 013.064 (0201088000 | Consumiveis de impressio 00| 187200 535,00 133647 133647| 000] 1336,47 133647 0.00 0,00 0,00% 7139%
1 541 208 013.064 020108C000 | Qutros 000 10 60,00 0.00 10 602,39 1060239 000 1060z, 1060239 00/ 0,00 0,00% 99.99%
1 541 209 013.064 020117 Ferramentas e utensilios 0,00, 864,00 2,00 863,30 863,30/ 0,00 863,30 863,30 0,001 000 0,00% 99,92%
1 541 208 013.064 loz0120 Material de educacso, cultura e 000 14 542,00 0,00 1450122 1454122 00 1954122 1454122 000/ 000 0,005, 99.99%
recreio
1 541 209 013.064 020121 Qutros bens 0,00| 6 144,00 0,00 6 14361 ©143561 000} 614361 ©143561 000 0,00 0,00% 99.99%
1 541 208 013.064 lo202 Aquisicso de servigos 000 1661985,00 0,00 1861 931,48 166193108 00 166193148 166193148 0,00/ 000 0,00%  10000%
1 541 209 013.064 020201 Encargos das instalagdes 900 38 700,00 0,00 18 699,46 3869906 000 38699,45/ 3869946 01 o0 0,00%  10000%
1 541 209 013.064 0202018000 | Outros 000 38 700,00 0,00 38 69945 1869946 000 38699,46/ 1863946 0.0 L 0,00%|  10000%
1 541 09 013.064 020202 Limpeza & higiene @00) 22 08,00 0,00 2208316 2208316 000 2208316 2208316 000/ o0 0,006 10000%
1 541 209 013,064 oz0203 Conservacio de bens 00| 28 515,00 0,00 28 51490 2851490 0,00] 24514,90 2851400 0,00 0,00 0,00%) 100,00%
1 541 209 013.064 1020208 Locacio de outros bens 0,00| 183 389,00 0,00 183 33806 183 38806 0,00 183 38806 183 388,06 000 0,00 0,008, 10000%
1 541 209 013.064 020209 Comunicagdes 0.00] 32 63,00 0,00/ 3259461 32594561 0,00 3259461 3259451 0,00 0,00 0,00% 99 86%
1 541 209 013.064 I020209A000 | Acessos A Internet 0,00 23 839,00/ 0,00 2381593 2381593 000 2381593 2381583 0,00 0,00 0,00% 99,.90%
1 541 208 013.064 020209C000 | Comunicacbes fixas de voz 000 191300 0,00 189915 2899, 000 389915 2899,15 000/ 0,00 0,00% 9949%
1 541 209 013.064 0202090000 | Comunicagiies mévels 000 424400 2,00 424308 424308/ 20 4243,08 424308 s 000 0,005% 99,98%
1 541 209 013.064 I020209F000 | Outros servigos de comunicagBes 0,00| 637,00 0,00 63645 63645 00| 636,45 636,45 .00 0,00 0,00%] 9991%
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Controlo Orgamental da Despesa

Exercicio: 2022
Langamenta: <TODOS>

Walores em EUR

[s! Por pagar Dotagdes Catives / Compromissos | Obrigacdes Despesas iouidas d Grauexec. orc
Organica Fonte Fin Athidade Programa Econbmica Deserigio per. ant. Corrigidas descativos Periodas Periodo Total Compromissasa | Obrigagbespor | Periodos | Periodo
anteriores corrente anteriores | corrente
1 541 209 013.064 020210 Transportes 0,00/ 5 915,00 0,00 591425 591435 0,00 591425 591425 ﬂa 0,00 0,009 99,99%
1 na1 208 013.064 020212 Seguras 0,60 18 03,00 0,00 19 088,50 1908980 00 19 083,60 1908960 000 00| 000%  10000%
1 541 209 013.064 0202128000 | Outras - Seguras ndo relacionados 0,00/ 19 090,00 0,00 19 089,60 13689,60 6,00 15089,60 1908960 ki 0,00 0,00%| 100,00%
com estas situacbes
1 541 200 013.064 020213 Deslocagies e estadas 000 188800/ 0,00| 188795 188796 0,00 1887,96 188796 000 0,00 0,00% 100,00%
1 541 208 013.064 020215 Formagio 000 268900 0,00 268813 268813 000 268813 263813 Ll o 0,00% 9957%
1 541 209 013.064 0202158000 | Outras 0,00| 2 689,00 0,00 268813 268813 200 2688,13 268813 0% 0,00 0,00%| 9997%
1 541 209 013.064 020216 Semindrios, exposicdes e similares 200 7400] .00 785 7795 o0 7,5 TG A oxd 0,00% 99.94%
1 541 209 013.064 020217 Publicidade 00| 916600 0,00 916553 216553 000 216553 216553 A0 g 0,00% 99,99%
1 541 209 013.064 020217C000 Publiddade - Outra 0,00 9 16600/ 0,00 316553 916553 0,00 918553 916553 000 0,00 0,009 99.99%
1 541 209 013.064 020218 Vigilincia e seguranca 0,00/ 53 456,00 0,00/ 53 455,10 53455,10| 0,00 53 455,10 5345510 000 0,00 0,009 100,00%
1 541 09 013.064 020219 Assisténda técnica 000/ 427900 0,00 a2t 427738 000 4277,88 427788 000 00| 0,00%. 99.57%
1 541 209 013.064 020219A0A0 | Impressoras / Fotocopiadoras / 0,00| 1 727,00/ 0,00 172661 172661 000 172661 172661 000 0.00 0,00%] 99.58%
Scanner

1 541 209 013.064 020219C000 Outros 0,00/ 255200 0,00 255127 255127 0,00 2551,27) 255127 2,00 0,00 0,00%| 9997%
1 541 200 013.064 020220 Outros trabalhos especializadas 000 1113 311,00 0,00 1113 910,05 111391005 000 111391005 11391005 000 00 oo00%  10000%
1 51 208 013.064 020220£000 | Outros 000 1113 911,00 0,00 1113 910,05 111391005 000 111391005 11391008 00 00 0,00%  100,00%
1 541 209 013.064 020222 Servigos de salide 0,00/ 161700 0,00 161680 161630 0,00 1616,80 161680 000 0,00 0,005 9999%
1 541 209 013.064 020222H000 | Servicos de sadde - Outros 000 161700 .00 161680 161630 080 161680 200 o 0,00% 99,99%
1 541 209 013.064 020225 Outros servigos 0,00| 24 569,00 0,00 24 568,04 8456804 000| 84568,04 8456809 o0 0,00 0,00% 100,00%
1 541 209 013.064 04 Transferéndas correntes 0,00/ 980 392,00 0,00| 980 391,08 980 391,06 0,00 980 391,06 980 391,06 000 0,00 0,009 100,00%
1 541 209 013.064 0407 Instituighes &/ fins lucrativos 0,00| 5 500,00/ 0,00 5 499,65 549965 000/ 5493,66 549365 s 0,00 0,00% 99 59%
1 541 209 013.064 040701 Instituiches 5/ fins lucrativos 000 550000 0,00 5 499,66 549966 000, 549,65 549966 Q00 0,00 0,005, 99,99%
1 511 200 013.064 D408 Familias 000 972 82,00 0,00 974 891,40 97489140 00 97489140 97489140 000 0,00 000%  10000%
1 ca1 209 013.064 040802 Outras 000, 472 22,00 0,00 74 891,90 7480140 000 47089140 97189140 00 0,00 000%|  10000%
1 541 209 013.064 0408028000 QOutras 0,00 974 882,00 0,00 974 891,40 974 891,40 000 974 891,40 97489140 0,00 0,00 0,00%| 100,00%
1 541 209 013.064 06 Outras despesas correntes 000 135100 .00 13996 13926 900 1349,46 134946 g0 LR 0,00%) 99,89%
1 541 200 013.064 0602 Diversas 0,00 135100 0,00 134948 134908 00 134926 131848 000 600 0,00% 99,89%
1 541 209 013.064 060201 Impostos e taxas 0.00 110600 0,00| 109333 109933 0,00 109333 109333 Ll 600 0,00% 99.94%
1 541 209 013.064 060203 Outras. 0,00| 251,00 0,00 25013 250,13 000/ 250,13 25013 080 0,00 0,00%, 99,65%
1 541 208 013.064 0602030000 | Outras despesas correntes 000 25100] 0,00 5013 250,13 000 250,13 5013 000 0,00 0,00% 9965%
1 541 209 013.085 02 AquisicBo de bens e servigos 000 87410/ 0,00/ 8731 a13n 000 81,72 81372 000 o 0,00% 9997%
1 541 209 013.085 0201 Aquisiclo de bens 0,00 874,00 0,00 &nn ann 0,00 873,72 &nn 000 000 0,00%| 9957%
1 541 209 013.095 020104 Limpeza ¢ higiene 000 87450 2,00 273,72 873,72 000 873,72 871312 20 el 0,00% 9997%
1 541 209 013.096 02 Aquisic3o de bens e servigos 000 620000 0,00 619920 619920 000, 6199,20 619920 000 epg 0,00%) 99,99%
1 541 209 013.096 0202 Aquisicdo de servigos 0,00/ 6 200,00 0,00| 619920 619920 0,00/ 6139,20 619320 2,00 0,00 0,00%| 99.99%
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Exercicio: 2022

Langamento: <TODOS>

Valores em EUR
[z Por pagar Datages Cativos / Compromissas |  Obrigages Despesas oaeas liouidas de renasicBas Grauexec, ore
Orginea fonte fin. Atnidade Programa Eeandmica Descricio per.ant Corrigidas descativas Periados Periodo Total Compromissosa | Obrigagbespar | Periodos | Periodo
anteriores corrente transitar pagar anteriores | corrente
1 541 209 013.096 l020225 Outros servigos 000 620000 0,00 619920 619,20 0,00 619,20 19920, o0 D 0,00% 99,99%
Total dasDespesas Correntes) 000 4116 768,00 597,00 a08s 6,92 408882692 0,00 2083 926,92 2 08882692 om o 000% 29,32%
Despesas de Capital

1 541 209 013.064 lo7 Aquisic3o de bens de capital 600 64 450,00 0,00 8444734 6944734 600 64447, 5444738 epa [ oo 10000%
1 541 209 013.064 lo7o1 Investimentos 00 61450,00 0,00 6144734 6944734 o 61447, 6444734 o0 000  10000%
1 541 209 013.064 lazo107 Equipamento de Informitica a0a 20 620,00 0,00 4063925 4063925 000 40639, 063925 epa a0 10000%
1 541 209 013.064 l07010780C0 | Outras o0 20 690,00 000 4063925 063925 o0 40639, 061925 o0 [ 000  10000%
1 541 209 013.064 lo70108 Saftware informatica 00 5 423001 .00 5 22291 sa2am o0 542291 sazo o00 o a0m  100p0%
1 541 209 013.064 |070108B0B0 Qutros Q00| 542300 0,00| Sa2291 542291 000 542291 sS40 0,00 o 0,00%| 100,00%
1 541 200 012,064 lo70109 Equipamento administrativo 000 423500 0,00 223514 273514 000 273514 423514 000 o a,00% 8008%
1 541 200 013.064 0701098080 | Outras oo 423600 0,00 223514 223514 o0 423514 423514 000 [ 0,00% s5.98%
1 541 209 013,064 la70110 Equipaments bisico 000 14 151,80 .00 14 150,04 1415004 000 14 150,00 1415000 o0 [ 0,00% 5099%
1 541 209 013.064 0701108080 | Outros 000 14 151,00 0,00 14 15004 1415004 000 14 150,00 1415000 a0 [} 0,00% 99,99%
Total dasDespesas de Capital 000 64 450,00 0,00 6444738 6104730 0,00 64 447,34 6444738 om o 0p0%  100,00%
Total Atividade 209] 0,00 4181 218,00 897,00 4153 774,26 415327426 0,00 4153 274,26| 4153274.26 0,00 0 0,00% 99,33%
Total Fonte Fin. 541} 000 4181218,00 897,00 4153 778,26 415327426 0,00 415327426 215327426 0,00 000 0,00% 99,33%
Total Organica 1] 0,00 5141 711,00 897,00 4948 54435 494852435 0,00 294850435, 4928542,35 0,00 0,00 0,00% 96,2a%
Toto! Geral {Despesas Correntes)| 000 4647657,00 97,00 452594593 452594593 000 4525 945,93 452594593 000 000 97,38% 97,38%
Total Geral {Despesas Capital) 0,00 494054,00 0,00 2250802 2259842 [ 422 59,42 422 59802 000 000 8554% 85,503
Total Gerof] 000 $141711,00 97,00 4948 548,35 494850435 0,00 4948 544,35 494854435 000 000 0,00% 96,2a%
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Controlo Orcamental da Receita

Exercicia: 022
Langamento: <ropos-
Valores em EUR
Classifi Previstiss I J— Liquidacbes Riscsita Reembolsos & restituictes Receita liquida Por cobiar v Grau exec. org.
i o condm Descricko : ) )
Qrginiea | FonleFin. Atrvidade Programa Econémica i Corrigidas erisaad eideiadng i b etites N ot pert - final do Peri J——
m i eriodo . ;
anteriores bruta e eCF periode | anteriores | corrente
| | corrente
T a2 oo 013068 Fundonamento
Receitas Carrentes
1 a2 o 013,064 s Transfesncias comentes. 2133900| opn 1682830 363,70 1682850 363,71 363,72 000 16465,06 16465,06 0,00 opon  T698%
1 =2 oo 13068 050 Resta do Mundo 213890 000 1682880 363,14 1682880 363,74 363,74 000 16465,06 16465,06 0,09 opon  T638%
1 =2 o0 13064 os0s01 Unifo Europela - Instiighes 2138900 000 1682880 363,14 1682830 383,70 3837 000 16485,06 16 465,06 000 oo I6am%
1 a2 @0 o130 5030199 Outras Instituigdes 2138900 oo 1682880 383,74 1682880 363,74 363,70 000 16485,08 16465,08 0,00 opO%  7698%
1 52 a0 013,064 os0a013578 Receil s proprias - UE - Instituigdes 2138900 om0 16828,80 363,74 1682880 363,74 363,74 000 16465,08 16.465,08 0,00 opo  T6IE
Total das Receitas Correntes 2138900 apo 1682880 36374 16 828,80 383,70 37 000 16465,06 16 465,06 om 000%  7638%
Total Atividade 000) 2133900 opo 16 828,80 363,74 16 828,80 363,70 38370 000 1665,06 16 65,06, om opox  638%
Total Fonte Fir. 482) 2138900 00 1682880 363,74 16 828,80 383,70 363,70 000 16465,06 16 465,06 0,00 op0%  1638%
Receitas de Capital
1 =3 o0 @102 1 Transferéineias de capital 302 376,00 og0 230927,00 3,21 21092700 321 321 000 23092379 23092379, .09 opoN 3%
1 3 o0 o202 0@ Administragbes central 302 376,00 opn 230927,00 3,21 23 02700 321 321 o0 230923,79) 230923, .00 ooon  73%
1 a3 (0 a0z 10008 Servigos ¢ Fundos Auténemes 30237600 000 230927,00 3,21 230 927,00 321 3 o0 23092379 230923, o000 000%  763T%
1 a3 w0 302 000801 Recitas proprias - Administragio central - 3023760/ 000 230927,00 3,21 23192750 321 321 000 230923.79) 230923, 0.00 oo  76aT%
s
1 3 oo @302 0TS Reeetas preprias - Administragho central 302 376,00 000 230927,00 3,21 2392700 321 321 000 23092379 23092379 0.09 opon 3%
seas
1 a3 0 1202 W00TA0L |IEP-5619 30237600 o 230927,00 3,21 230 927,00 3 31 000 23092379 230923, .09 opon AT
Total das Receitas de Capitall 30237600 o0p0 230927,00 321 220 927,00 321 321 000 230923,79 230923, o.m 000K 7637%
Total Atividade 000) 302 376,00 0po 230927,00 32 2092700 321 321 000 230923,79 23092379, 0w 000w 7637
Total Fonte Fir. 483) 30237600 a0 230927,00 ERY 2002700 321 s 000 2092379 230923,79 000 000%  7637%
Receitas Correntes
1 513 a0 LERH @ Venda de bens e servios correntes 506 000,00 57080 505999,31 247001 7555431 447001 a47001 570,00 ar0514,30 arrasado 21015,00 ol 9299
1 53 a0 013064 o Senvisos 50600000 s7000 505999,31 44701 a7 55431 447001 247001 570200 are514.30 aresado 3101500 oux s
1 53 o 13,064 arazas outros 506 000,00{ 7000 505999,31 247001 a7 550,31 aa700 247001 57000 ars1a,30 ar1osaio 3101500 onx  ase
1 s oo 12062 a1 Formagto 506 000,00 1000 505 999,31 aa0m a7 55431 447001 24700 57000 a7 514,30 arrosado a1015,08 onm 9299
1 513 a0 013064 Fazan 18 Receitas préprias - Formagiio - Outros 506 000,00 57000 505 999,31/ 247001 475 55431 447001 447001 570,00 470514, 30/ 47108430 31015,00 onx  s29m
servigos.
Total das Receltas Correntes 50500000 57000 s05999,31 aamp arsssadm aar0o 24700 57000 aros14.30 arLo8a30 3101500 oux 9%
Receitas de Capital
1 w3 Jono 013062 s Reposihes nlo abatidas nas pagamentss. 350000 o0 4807 0,0 348077 000 000 000 2077 380,77 0,00 opon  9945%
1 s13 @0 013.064 1501 Reposiches ndo abatidas nos pagamentas. 350000 000 348077 0,0 380,77 000 000 000 348077 3am0,77 0,00 000% 945K
1 s11 oo 12082 1sotat Repasihes ndo abatidas nas pagamentas. 350000 000 348073 0,0 348077 000 000 000 3a80,77) aas0,77) 0,00 opon 948K
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Controlo Orgamental da Rece

Enereicio: 2022
Langamento: <TODOS>
Valores em EUR
T 4 ‘ i ? Reembolsos e restituicbes Receita cobrada liguida ‘Grau exac. or
= 5 Previsses | Porcobrarde | Receitss | Liuidaces | Receita = Par cobrar no L
» Descricio ; : : :
Orminica | FomeFin Atwidade Frograma foonémica e Corrigidas periodos liquidsdas | Anuladas cobrads " . s v o final do periodos | Periodo
i eriodos eriodo ;
anteriores bruta 808 ; periodo anteriores | corrente
anteriores corrants
T BN ™0 o1 062 TOIOITIZ | Rec. préprias - RNAP Org. M- Trab., 150000 000 3430,77] om 348077 000 000 000 3430,77] 3980,77 0,00 opoW  995%
|Seidaried.¢ Seg. Social
Total das Receitas de Capital 3500,00 0,00 3480,77 0,00 3480,77) 000 0,00 000 3480,77 3480,77) 0,00 000 39A45%
Total Atividade 000) 50950000 570,00 S09.480,08 aa0p 47903508 aan001 570,00 a73995,07 47456507 3101500 aux 9303
Tatal Fonte Fin. 513 509.500,00 70,00 509.480,08 447000 479 03508 247001 447001 57000 47399507 474565,07 3101500 ou% 830
Receitas de Capital
1 22 wa o13.064 16 Saldo da geréncia anterior 12722800 000 127227,29 om 17 22729 opo 000 00 127227,29 127227, 00 oprs  10000%
1 22 o0 13062 1501 (Sakdo argamental 127 22800 000 12722729 om 127 22739 o000 000 000 12722729 127223,20 0,00 0poN 100004
' |s2 w0 o306 160102 Na posse do servign -Receitas préprias 12722800 0.0 127227,29 om 127 22729 o000 000 o0 127227,29 127227, 000 opo%  10000%
1 22 oo 13,06 18010301 Na posse da servico - Receitas oréprias 12722800 000 12722729 om 17 22729 000 000 00 12722729 127227, 00 00m%  10000%
1 |s22 ma 013062 1601030178 |Na posse do servigo- Receitas préprias. 127 228,00 0,00 12722729 om 127 227,29 opo 000 000 12722729 127227, 0,00 apox  100,00%
Total das Receitas de Capital 12722800 000 12722729 om 2722729 op0 o000 000 12722729 1722729 0m 0p%  10000%
Total Atividade 000 12722800 000 127227,29 0,00 21 227,29 o000 000 000 127227,29 12722720 0,00 000%  10000%
Total Fonte Fin. 522 12722800 000 127227,29 om w9 o000 000 000 127227,29 127227,29 0,00 0pe%  10000%
Receitas Correntes
1 sat o 13062 o5 ransfertncias mmentes 412106800 000 412217100 630000 412217300 630000 530000 om0 ansenmm 415800 0,00 [Ty
1 a1 wa 01062 o603 Administragdes central 411678800 ooo 411587100 om 415 E7L00 o000 000 om0 AusEnLo)  AusERL® 000 opox  somEn
1 sa1 wa o136 o607 Servigos € Fundos Auténomos 411676800 000 a1sETLED om  4mssrLe op0 000 om0 aussge  AusEL® 00 oprs 99N
1 sa1 wa 013064 050701 R eitas prprias - Administragho Central - 4116768,00) ops  anssnLo om 41587100 opd 00 oo anssmes  aussnm a0 opow a8
shas
' sa1 oo o136 0603010178 |Raceitas préprias— Administracla Central - 4116 768,00 oo A11sE7LOn om 4158700 op0 000 om0 ausEne)  AnsERLm o000 opox  somEx
shas
1 sa1 oa 13068 osc0h017001 1R -S619 4116 %6400 000 4115871,00 om  ausemed e 000 om0  anseme  anssnm 0,00 opon  9asax
1 a1 wa o102 065 Administragio Local £30000 000 300,00 830000 530000 830000 530000 000 0,00 0,00 000 ook opom
1 sa1 wa o136 osos01 Administragio Local - Continente 630000 000 630000 630000 630000 630000 630000 om0 000 000 00 oprs  oom%
1 sa1 wa o1zs osos001 Administiagha local - Continente: 30000 000 630000 530000 630000 630000 530000 000 Ly 0,00 a0 opex 000
1 sa1 |osa onoe 0RCS010178  |Administragko Local- Continente - Receitas 630000 000 300,00 30000 630000 30000 630000 om0 0,00 0,00 0,00 ook oo
prrpian
Total das Receitas Correntes| 412306800 000 41217100 630000  412217,00 630000 630,00 080 4uSETLID  4LSE7L0 000 oprs 99N
Receitas de Capital
1 st wa 306 0 Transteréncias de capital 143000 00 54450,00 om 5145000 o000 000 o0 54450,00 54450,00 000 opoN  10000%
1 41 oo 03062 1003 |Administragdes central 6145000 000 64450,00 om 6145000 o0 000 000 64450,00 64450,00 00 oord  10000%
1 sa1 @ o306 100308 ervigos e Fundos Auténomos 6445000 090 5445000 om 6445000 000 000 000 54450,00 64450,00 000 opoN 100005
1 a1 oa o136 1000801 Receltas proprias - Administragia central- 6145000 000 64450,00 om 5145000 o000 000 o0 64450,00 64450,00 000 opod 10000%
|siNs
1 sa1 |ona o136 1003080178 |Recaitas peoprins - Administeagho central- 145000 000 64450,00 om 445000 o000 000 om0 64450,00 64450,00 000 0po%  10000%
Pk
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Controlo Or¢amental da Receita

Exercicio: 2022
Langamento: <Tobas>
Valores em EUR
Reambaolsos e restity 5 Receita cobrada liquid: Grau
> . Previsdes | Porcobmrde | Receitss | LiquidacBes | Receita robiolich $ il 0 ta cobrada Uuica Parcateng rau exec. ore
in. Deser 7 g
Orgtinica Fante Fin. Atwidade programa Econémica ricko Corigidas ot iquidadas i i - . i - i Fooal do e | Reiaia
anteriores bruta Hios 808 eatos ot periodo anteriores | corrente
anteriores corrente
1 ET 00 013064 1003080178001 IEFP-5619 6145000 000 &4 430,00 0,00 6145000 o0 000 000 64450,00 64 450,00 0,00 0.00% 100.00%
Total das Receitas de Capital 6445000 0,00 64.450,00 0,00 6 450,00 000 000 o000 52050,00 6445000 0,00 000%  10000%
Total Atividade 000] 418751800 0,00 4186 621,00 630000 4186 621,00 6300,00 6 300,00 0,00 4180 321,00 4180 321,00 0,00 0,00% 9983%
Total Fonte Fin. 541} 418751800 0,00 4186 621,00 300,00 4186 621,00 6300,00 630000 0,00 4180 321,00 4180321,00 0,00 0.00% 9983%
Total Organica 1 susori00 smg0 smiman mes  sommsy L1 prpepe smgd smssan smssma at0s00 oux  sen
Total Geral (Receitas Correntes)) 265045700 57000 464299911 113375 4E8 58,11 113375 11 133,75 570,00 2502850,% 460342038 31015,00 o 9soEk
Total Geral (Rec. de Capital) 297 554,00 0,00 426 085,06 31 26 085,06 321 321 0,00 426,081,85 426 081,85 0,00 000%  BSEA%
TototGeral susatio0 sms0 smimen simes  sommen 11308 1113699 sme0  sasman sasson 2101500 oax  anex
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e vt by A INSTITUTO DO EMPREGO
Centro de Formacao e de Inovacao Tecnologica EFORMACAQ PROFISSIONAL

QUALIDADE | RESPONSABILIDADE AMBIENTAL | CIDADANIA | ETICA | INTERCULTURALIDADE E MULTICULTURALIDADE
IGUALDADE DE OPORTUNIDADES | DIVULGACAO E PRESERVACAO DO PATRIMONIO HISTORICO LOCAL




	Os/as formandos/as com o 3º Ciclo representam 14,70% do número total de formandos/as abrangidos/as e, em sentido inverso, 4,28% têm habilitações literárias iguais ou inferiores ao 2º Ciclo.
	Finalmente, no que diz respeito à caracterização dos/as formandos/as tendo em conta a situação face ao emprego, observa-se um maior peso de formandos/as empregados/as com uma percentagem de 75,59% face aos 18,35% de formandos/as desempregados/as, comp...
	Comparativamente aos anos anteriores, verifica-se um aumento de 24% no número de não conformidades. O aumento mais significativo foi em sede de auditoria da Segurança e Saúde no Trabalho (6%) e Auditoria de Acompanhamento pela Entidade Certificadora (...
	Ao analisar as ocorrências e as causas que estiveram na sua origem, foram definidas ações corretivas para 9 não conformidades, das quais 2 foram implementadas, as restantes estão em processo de implementação, prevendo-se a sua conclusão no ano de 2023...


